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1� %*� �	�#�	 "��
�
116/ �23 �� +���,�	� �-��-�	 "���� �� ��	�
� �.�/ �
�2000 +�/��0��	 1�&� ��	� �
 �.���* �����2�� ���	��� 3��26 +� ������	 '	��2�� ������	 �� 4�,�	 ���2� ���� �����
� �5���� �6�� +���� 

2000 3�  2005 . �.���*� 3��8	 �,���	 9��$�
 ������	 1�:� 4�$ �*�1.3 �5���� �6�� +���� )5 % +�
5�	 ���	����	��� (�����
�� ����>��	 %������ . ��0�� '��5�2	 �*�?(�>���	 1�&��	 3�  ',��� @(A %�����	�� 

�
�2��/4�8	 +���5%�� 2000 . �A��*� ����-�	 �,���	 3�� ?(�>���	 1�&��	 ��	��15.5 �)��� �5���� �6�� +���� 
B	 "��� ��� C
�� ?(�	 �����
�	 +� ����0�	 (�>���	 ��0��
�&��	��26	 ���D��	 �����
 + .4��
� ���/ +�2��2002 %� 

(�>���� E��� ����$	?�  F���� '2��� �����& ��5 �5�� )Cap Gemini Ernst &Young-CGEY( G��>��	 H�&� �
 �� ��0� �,2
 �#� 3�� I�*���	 %- +��31���� /����2002 .����� �� (�>���	 ��0�� '��
�/ +	���02002.

2� ��J 3�  ������	 �� 4�,�	 ���2� ���� �����
 �� 4�,�	 ��2 +� ���#� %��#� ������	 1�:� +�
��	�
� �� �#,�2 ���	 �����	 3�  �����
�	 	(A +� �:�.� ���#� I��� �+�/��0��	 1�&�� ����2�	 '	����	/ �
�

2006 .��	�
� �� +�/��0��	 1�&� 3�  ��0�� ���#� K�0� %��#� %� �*�/�
�2004 . 3�� ���#� �$L G�� %��
4��
� �� ?(�>���	 1�&��	/ +�2��2004�
��
2 ���� �� 1�&��� ?�>� ���#� %��#� I� �/ 4����2004.

3����#��	 	(A �D���0���	  +� ���>�	 16�
��5� / 4�8	 +����2003 3�0 2�
��5� / 4�8	 +����2004 �
���	 �����
 ����� ����  �� �/��	 +�)����&��	��26	 (�>.

	��	�–.������8���,�������5������������
�)���
��2
	�������5���-$�������

4��5��	(A�����
�	�2�2�3��I�&��!	�& �'	���D��	����/���	���	C�2��������+�C
���-5�����,�
�!�>5���(�>��"��M�N��
�"��A3�28	�A��0�	+��	�#>.

5���.�	�2�:��	+���0��(�>���	����0�	�����
����D��	�&��	��26	�A�����'����,�	���	�O	!��D�26	�+�
4���8	������	��#
�+�5�O	%	�$�2	������
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PEOPLESOFT.(��,���'	���D��	��2�28	���$�	��	�O�

������	'����,
�
2�0��	���	����	���:�#�	3��1�2�����8	��P�3����#0����5��P�	��������	����	

�.�P$���.��,���'	���D��	��2�28	����	� ��	���	����
�	��0��
'����
��	���	����
�	��.��5���I���#0�
���5��P�	��G,
'P$���	.	��$����,��'	���D��	��2�28	��%/�'����,���	�O	��#0�
���2��	��45�.�	

��#��	���,�����#�	3��%��%/�������	.

	��	��!:��2
	�����5��-$�������;
�"��;$�	���

 8�3–2
	����� ����� ��	#& 

7�+����-�	� ����0�	 "���� �� ?(�>���	 1�&��	 3�� G��,��	 ���#��	 �� ��� ��
20� '�.2� ����� 4�	�� +R� 
�����
�	 ����� ����  3�  �&�0�	 ��1.

8�6	 '>*�� ������
�	 ����� ����  ����� ��  �� +�
 T���&	 �#� %�� ������
�	 (�>�� �� �����& �5��
 ���,�2
 �� �5���	� ������	18�
�2�� / 4�8	 +���52003�����
�	 (�>�� �� E���5 ���� ��02�6	 3�� �#>�	 K�0 �.

9���B�5 ��.�&���	 ��&��	 �#�	�� �,
 �����
�� ���& 45�A I)� %�:

•�
 �����
�	 ��	�  ��0� 4	�
�2	�0���2� �2�:�
 �����
�	 (�>�� ���	�O	� ������� ������	 1�:� �  %)�
�����
�� ������	 ��	�O	 3���� ?(�>�� ����2�� '����,��	 ��&����5� �2��.

•  ���� 4�5��������
�	 �� ��0��	 %�#��	 ���� 4���8	 ����� '����� ��0�� %)� ����,�	 U��.

•�2�:�
 ��.�&���	 ��&��	 �	���2	��)�� ������	 1�:� �:��  �� ��-P-�	 ������	 1�:� ?���2� � %��#�
"��� �	��O	� �&��	��26	 ���D��	 �����
 (�>��� ��&��	��26	 '�.�&���	.

•�����
�	 ����� ��.�
 %��#�	 ������	 1�:� ���	��.

10�3�0��	 �� ���* �)��� �
����	 ��	���	� %����
 ������	 ����� 3�2�� (�>�� ���� 4�5�� ��	�O	 '���$	 
 �����
� !�>5� +���$�2� +� ��V�� �&��	��26	 ���D��	 �����
�PEOPLESOFT4�,����#,
��#�2�'0��	��O	

���
��	��	�O������	.�*�HM�+�	(A�.��	��,�2����0�	�����
���5V���
+�+�������	��	���"���:	���	���	
����
�	'	(���.��	�
2����	.

11������������0��(�>�������
�	K�0
��V��+�+���0��+������:

1E�( 4�� :
•� �P$�	 ��� "
 %��#�	 �.��� �&��� ?(�	 4�,�	 ��� 9$� ���� �����& ��5 �5��� ������	 �� ����,�	 ��0�� +�
 ?���	 �

 �A��* ����)  �>�5�
 4�,�	 4��5�26 �5���	 "
 '��#� ���& W	��*	 "�� %&�1.892�5���� �6�� +���� .
• ���0��	 ���8�
 %��#�	 �� ��0��	 %�#��� �
2��	 !
�	 ����� ��"���#��	 " �� ������	� �����& ��5 �5�� �.
 '��* ���	

�
��
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)�(3��8	���0���	����>�	����'�5��2�2�3��I)�'	�0��	�����	�����
�PEOPLESOFT

���$�2��	4,>��
��������	�.&��� �45�
4��5��%�/��	.?�M�2�E�(3� K��0'	��D��������
����������4���8	�&���'�2����������,�	����5�	��	(A%�/��	�&����
�	.I*����+��.���@(A

��0���	����>�	�������%��2004.

)�(����-�	���0���	����>�	�!�
��2%�$�2�%/��	'����,�	���20��	���	'(>�%��,����������D��	3�0
4����*�
���/���	��
��E�(��#0����5��P�	���	�� ���	����	4�$� �'����
�	�	�� �����#��	.
+����#��	+��.���(�>����0���	����>�	@(A��I��%��2005.

 <	�=;
�"�� 2
	����� �!:  

12� ���������2�:��	 T�����	 '�A�&�	 +� '����,��	 K�0� :

)�(�� '/��� ���	
+�51��� ��� . �� ����0��	 '	��D��	 ���0�� 4�D���	 ��0 '�$� ���	 %/��	 G	�,�2	 %�
 ��5�� %�� ����,�	 +�20�� %�,�	 45�.�	%�/��	 45�
 4�,� "�� +� �5V��� @��
�$	 ���� � 4��5��
 

C�0�.

)�(���1��� ����
���������� . W�&�
 %�4#�25 %�/� 3�  '����
�	 +� ���� ����
�	 ��	���	 . %�.��	 4����
'�
����	 4��&� �����	 '	�0��	 +� +����	��� +���2 I)� ����&�	� ��2��� ����)  %�.� 4�$� � 

�0�� ��5 �� +�>/���	 '�
��� U	�� � +� %/��	 ���$�2� +�5��� ��$��	 4�D���	 %�/� (�>��� 
%�/��	 �� �&����	 ���$��	 %.�����
 K��0�.

)U(.�
���� . �����

 �����	 ������	 ��0� 4�D�� ��
PEOPLESOFT��14�����/+	���02004�K�0'��

�
,��$��	�&��	��26	������	�4�$� '����
���	����	����
�3� �����
PEOPLESOFT.E���	�
�0�60�>/��+��-��I��&�,�������	��G	�,�2	4��,��'����
%.����	�����%�/��	����&�	

%A���2�3��E�(�����������	4����	%.�3��4�$� '����
�	I)������#��	��%�/��	.

)�(�����
�	
�.���.4�����0���	����>�	!�
��#0����5��P�	����	� ���	����	4$	�������	"�5.
+�)���E�(%��,�4�$��	3� %�/�PEOPLESOFT3���-���I��&�,�������	���5����#0��

���5��P�	��4�$� '����
�	90��'���	���	'�����������6	4�&2��'��	���6	)4-�'	�����
I�2�	'���$�	���&:�2	�+������26	(�����0'���	����,��	.

)YA(����&���"���.��
%	�$�2	��0��	�����	�������30�����/	���0+2004����?�M�23� +�20�
��.&�'�������	+�4P$%�/��	������	.���2��4�,�	�����,�	(A%�/��	����
�����4#�

���5�	��������	4���'���2��	�������	NP
O	��.����:�#��.����4���5	%�/��	���2'���20�
���
53����	�O	������	'�#��������#��	�������.

)�(����&+��,�.	�/�+8%�/���&�	���,��	��������	%��,���������#���#�+�%�$�2�@(A��0��	
�����	�����
�PEOPLESOFT!�&5+���0���	����>�	���.'��5���	�
4�D���	�0&���	��
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30�����/+	���02004P������23��4#�'����,��	�#�,���	�
4��8��:�#��3� ��0��	�����	
��	�O4��8	I�!	�& '�����!	���		��2���������04��8	H��������	.

)�(>��"��?�
���.�,
G	�,�26	4��5�	'�
�����%�/��	'#�	���&��	��.�&���	�����
����D��	
�&��	��26	3���.��	�����	"
����O����%�/��	��0�	�G��#��C���	�@���,��.�*���
	(A

4�,�	�������/����2004��2����2�4P$%��2005��
���2�23��(�$�	'	!	�&O	!�
����
U��� %�/�G��#�	C���	�45�
4��5��%/��	H�$8	�������.

)W(�� �
���� +��
,� . �&��	��26	 ���D��	 �����
� ���)O	 $�	 	(A ��.
 ��/���	 '����,� ��0�� 3� 
������	 �� I��&�� '����,��	 ��	�� +��)� �����5��	 4	��8	 +� . ��� ����>�	 ��0���	 '����

 4���8	 ����� +�20� '	!	�&  +� ��,
 �#�,���	 '������	� ����&�	 '����,�	 ��-��� G	�,�2	
4	��8	 @(A �&��,� �����. 4	��8	 '�#��� +��
� %�/��	 +�20� +V�
 '������	 G,
 '0� ��5 

������	 '�&���0	 ��
��� ����#��	 �	��  ����� ��2��� �!�>5 �-5� 45�
 . ��0���	 �� 4�,�	 ?�&��
 4��0� !	�& � ����#��	 �	��  4�&� �� ������	 '�&���0	 ��
��� �2���� 4��0 I)�� !�
 ����>�	 �
2��

���5��	3�  � �#�,���	 �:	�>�	 %�/��	 3�� '���20��	 4�$�R
.

)(���)
�� ����& . �-� ���,� ��.
 ��5���	 '6�&� +� �2�:� 4�&� �.�V
 ���,��	 ��	�  ������	 ��0
������	 �>/��� ��.��	 ����	 %��� �>���	 �#>�	 4��:�2	 �� ������	 '������ . @(.� �Z��
�

�� ������	 ��0 �	�A8	 I
'	���
� ���>�	 �� �.
 I�)� ��2 �
	��� ����� 2004�2005:

•[���,��	� '����,��	 ��	�O ��&��	��2	 I)�

•[���,��	 ��	�  ���#- �����

•[�>���	 �#>�	 3�  4$���	 4-� �%���	 '	���� ���8	� ���,��	 ��	�  '����� (�>��

•�,��	 ��	�O ���� '����,��	 ��&����5�� U�.�� I)���.

 4)�� �:�
 ����� 3�� '���2 ���	 �-��0�	 ���8	 +� ���,�	 3�  �
	����	 '	���
��	 @(A ���2� ��2
����,��	 "���#- �A��  �� ������	 ���� . !	�& � �'	��5�
6	 ��� ����
� ���8	 @(A 4����

 %�� �� ����8	 K�0
�	2004����&��	 4��� ����,��	 '�&���0	� %�,��	 +�  '	�5(�� ���,�)	���	 '
 �� %�,��	 ��:	�H�$8	 ���,��	 '�.&�	� %��#��	 ��5� '	�	�� � ����� ���	�
�	 ��	� .

 C�#�� �� �����#�	 ��.��	 4P$ �������	 �)�� ��2� 4�	��� ���,��	 ��	�  9��� '�����$	
���P�	 128	 I)�� K�0
�	 4���� "2>� '*��	 �� . ���.� 4��0
�20042  �&.� ������	 ��0�

 %�� �� ��.�P.�2	� ��.����>� I)�� ��.0�#�� H�&�2 +����� ��&��	��2	�2005.

)?(�� 
)�� !���� . �0����	 9�>�	 %���Z	� U	���6	 +� �0�	 ��.
 ����,�	 4��0� 4��� ���� 3����
 �����

 ���,�26�
 ����,�	 +�20��PEOPLESOFT.��5���:����	+�'6�&�������'���20���H�&��

4,>��
(�>���.),
.
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)E(����&���5���.%���5���	45�
�2��3��������	� ���D��	3��H��%�,�	�)���	+��)������
�	�,�26	��/����4��,���I�'	���D��	���	+��#�24�D��
%/��	����&�	��Z�E�(+�'	���D��	.

'����@(A���8	���0�����0+V��	'6���6	����$	��	���&��$�	������	�,�26	���D���
������	�3��4��,��	",�.

13� G��#�	 %�/� ����� ����  ����
� !��-�2�
 ��&��	��26	 ���D��	 �����
 (�>�� ��0�� +� !�.��6	 ��#��	 +�
 %�� I�� �� �C���	�2005 . 4P$ ���5���	 3�� E�( ���2� ��2� %��2005 ���0 ���� +��� ���,� ���� 3�� �

����,�	 %�/��	.

 '�$–� ��� ��@ 	�	�"�� 

14� ������	 +� +� �5V��� ���0�� �>-5� ��.& 4(
 ���2��
�2��	��2�� 	��& ���/� � +��) E�( ����� 
�����
�	 ��	�  �	���2	��A ������ �2��� %�� 45��	� � ������� ��&��	��2	 (�>��� ���D��	 �.

15����$�� *	
� .�&��	��26	 ���D��	 �����
� ����2��	 ��$��	� ���)#�	 ��	�  ��  �� . '����� KP- '��&�
�
�2�� +� ���>�	 �� ���&�	 +��)� ��&��$ G	�,�2	/ 4�8	 +���52003����� 3�0 / +	���02004 '����� ���5�� 

� ���>�	 �� '��&� ���	 KP-�	 G	�,�26	1��� +/����� 3�0 �	(L/ ����2003 . ������26	 �5���	 1>� '��*�
 ���$��	 ��	� � ���)#�	 ���� ��:�-��	� ��	�O	� �%�/���	� �$��	 '6�&� 3�� '���20� 4�$�  +V�
 '�����

�&��	��26	 ���D��	 ��	� � �'6���6	 4�&� �� ������	� .�� �$ I)� T�����	 (�>�� ��0� 3����� +V�
 4
%:P� 45�
 '������	 (�>�� +� �5V��� ��$8	 G	�,�26	.

16� '#�2
	���PEOPLESOFT.%����,�45�A%��%/��	���	��
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