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Respuesta de la Direcciondel FIDA a la evaluacionde un
grupo de proyectos sobre desarrollo de empresas rurales

I.
1.

I1.

Introduccion

La Direccién acoge con agrado la primera evaluacion de un grupo de proyectos
sobre desarrollo de empresas rurales realizada por la Oficina de Evaluacién
Independiente del FIDA (IOE). En consonancia con las recomendaciones
planteadas en el examen inter pares externo de la funcién de evaluacion en el
FIDA realizado en 2019, las evaluaciones de este tipo contribuyen al aprendizaje
por medio de los analisis comparativos. Esta evaluacion de un grupo de proyectos
sobre desarrollo de empresas rurales muestra un claro énfasis en el aprendizaje.
Si bien no ofrece recomendaciones, presenta importantes ensefianzas que pueden
utilizarse en el disefio y la ejecucion de futuros proyectos de este tipo, asi como
en los programas sobre oportunidades estratégicas nacionales y las estrategias
institucionales o nacionales.

La presente evaluacion de un grupo de proyectos reviste gran importancia para
las dos regiones que abarca. En la region de Africa Occidental y Central, el fuerte
crecimiento de la poblacién joven requiere urgentemente soluciones innovadoras
para la creacion de empleo, especialmente en las zonas rurales. Es cada vez mas
comun que los Gobiernos de la regién tengan en cuenta a las empresas rurales
que funcionan tanto dentro como fuera de las explotaciones agricolas a la hora de
establecer estrategias y prioridades de desarrollo. En la regién de Asia y el
Pacifico, las pequeinas empresas agricolas enfrentan el problema de la migracién
de las zonas rurales a las urbanas, y gran parte de la regidn carecede
infraestructura basica para garantizar vinculos eficientes con los mercados.

Las constataciones también demuestran la importancia de la colaboracién del
FIDA con el sector privado a través de sus operaciones sin garantia soberana, que
se centran asimismo en la promocién del desarrollo de las empresas rurales. Los
proyectos del Programa de Participacion del Sector Privado en la Financiacién
(PSFP) son coherentes con los objetivos estratégicos de los paises y los esfuerzos
del sector publico por garantizarla complementariedad entre las iniciativas de los
sectores publico y privado para maximizar el impacto. Esos proyectos constituyen
un vehiculo complementario para impulsar el desarrollo de las empresas rurales,
y proporcionan a las microempresas y pequefas y medianas empresas (mipymes)
los instrumentos necesarios para acceder a la financiacidn. Las ensefanzas
extraidas de esta evaluacion de un grupo de proyectos también seran
importantes para las futuras actividades del PSFP.

La Direccidn se complace en observar que los resultados de la labor del FIDA son
positivos en la mayoria de los casos, lo cual queda confirmado porque las
conclusiones y ensefianzas en su mayoria también son positivas. En la presente
respuesta de la Direccidn se ofrecen comentarios sobre el enfoque metodoldgico
adoptado para esta evaluacién (seccién II), asi como la perspectivade la
Direccién sobre las principales ensefianzas planteadas al final del informe
(seccién III).

Consideraciones sobre la metodologia utilizada en la

evaluacion de un grupo de proyectos

La presente evaluacién de un grupo de proyectoses la primera que contempla el
desarrollo de las mipymes, cuya definiciény alcance son altamente complejos.
Estas empresas no solo dependen de los contextos nacionales, sino que también
abarcan tanto actividades en la explotacion relacionadas con la produccién
agricola como actividades de otra indole que pueden estaro no vinculadas a la
agricultura (p. €j., suministro de insumos, elaboracién, transporte o comercio
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minorista). Esa complejidad se ve incrementada por el hecho de que las mipymes
rurales no vinculadas a la agricultura producen bienes para mercados locales o
externos, y prestan servicios a la poblacién local o a clientes externos.

Por lo tanto, la Direccion se complace en observar que, sibien se aplica la
orientacion sobre las evaluaciones de los resultados de los proyectos que figura en
el Manual de Evaluacidén publicado porla IOE en 2015, también se introdujeron
modificaciones para contemplar esa complejidad y permitir el analisis comparativo
y la sintesis de las constataciones a nivel de los proyectos. En las modificaciones se
planted que se utilizara una seleccion de criterios de evaluacion en lugar del
conjunto completo de criterios estandar, y que se evitara dar calificaciones a los
resultados. En el enfoque metodoldgico utilizado para esta evaluacién de un grupo
de proyectos, la Direccién confirma que la evaluacién a nivel de proyecto se guio
por cuestiones o preguntas clave comunes especificamente referidas al desarrollo
de las empresas rurales.

Esta evaluacion analiza los resultados de cuatro proyectos en Bangladesh, el
Camerun, Ghana y el Nepal con fechas de finalizacién entre 2021 y 2023. En lo que
respecta al Proyecto de Fomento de las Empresas Rurales y las Remesas
(Samriddhi), la evaluacidn solo consideré el disefo y la pertinencia. Esto se debid a
que el proyecto sufrié una reestructuracion en 2020 que condujo a una importante
reduccionde escala o al cese de intervenciones con caracteristicas comunes a otros
proyectos (entre ellas, servicios de desarrollo empresarial y acceso a la
financiacion). La Direccidn sugiere que, de darse condiciones similares al realizarse
futuras evaluaciones, la IOE amplie el andlisis mediante una comparacion
longitudinal, considerando proyectos similares que precedan a los incluidos

originalmente en la muestra.

Perspectiva de la Direccion sobre las principales
enseifianzas derivadasde la evaluacionde un grupo

de proyectos

La Direccion estudié detenidamente las seis ensefianzas planteadas en la
evaluaciony, en términos generales, concuerda conlos principales puntos alli
expuestos. No obstante, a continuacion figuran algunos mensajes adicionales que
la Direccion desearia incorporar para complementar el contenido de algunas
recomendaciones.

Enseianza 1: Las estrategias deben tener en cuenta los perfiles, las
competencias, la capacidad y los recursos de los empresarios, con una
clara comprension de cOmo se van a lograr los resultados esperados para
€s0s empresarios.

La Direccién concuerda plenamente con esta ensefianza. El FIDA debe seguir
prestando especial atencion a los empresarios rurales y agricolas y ofreciéndoles
apoyo, con el objetivo de generaringresos y crear empleo. Los distintos grupos
objetivo del Fondo —especialmente las mujeres, los jovenes y las personas con
discapacidad— tienen diferentes perfiles y, porlo tanto, requieren la aplicacion de
distintos enfoques para que se pueda brindar un apoyo eficaz a sus empresas, con
el objetivo ultimo de sacarlosde la pobreza. En adelante, serd importante
garantizar que los nuevos proyectos sobre el desarrollo de las empresas rurales
inviertan en lograr una mejor comprension del perfil, las capacidadesy los recursos
de los empresarios a fin de ofrecer respuestas adaptadas a sus necesidades. Para
ello, es necesario que el proceso de disefo o la ejecucién de los futuros proyectos
de apoyo a las empresas rurales comprendan un analisis sélido de los mercados e
informacion sobre la via de desarrollo de los diferentestipos de empresas rurales.

Mas alla de la propiedad de las mipymes, la prestacion de un apoyo especialmente
adaptado deberia atender las necesidades técnicas y de gestién para garantizar el
crecimiento y la adopcion o el mantenimiento de un enfoque inclusivo. Las
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mipymes rurales y agricolas que reciben apoyo deben generaringresos de forma
sostenible y creartrabajosy empleos dignos. Cuando en un proyecto del FIDA
participen empresarios y empresas mas acomodados, deberia haberuna
justificacion clara del otorgamiento de las donaciones, las subvenciones y el apoyo
técnico que reciben, tomando en cuenta las consecuencias que se prevé que tendra
ese apoyo en las personas pobres de las zonas rurales. El enfoque deberia basarse
en la demanda del mercado, los analisis del suministro, y las oportunidades para el
desarrollo y el crecimiento de las empresas rurales de diferentestipos y tamafos.

Ensefanza 2: La creacion y el crecimiento de empresas requieren un apoyo
sistematico a largo plazo.

La Direccion concuerda plenamente con esta ensefanza. La necesidad de una
colaboracion a largo plazo es coherente, por ejemplo, con la experiencia del
Programa de Empresas Rurales de Ghana, que se encuentra en curso desde 1995.

Las iniciativas rurales y agricolas con posibilidades de convertirse en mipymes son
multiples y diversas. Porlo tanto, el FIDA debe utilizar una combinacién de
servicios de desarrollo empresarial, servicios financieros asequibles y servicios no
financieros conexos, junto con un seguimiento a mas largo plazo para el
crecimiento y la sostenibilidad. El acceso a recursos obtenidos en condiciones
favorables para impulsar la puesta en marcha de las mipymes rurales y agricolas
es un elemento clave y requiere enfoques bien secuenciados, que deberian ser
intensivos y continuos e incluir un plan o una estrategia de negocio bien pensados
por parte de las mipymes, que puedan adaptarse con el transcurso del tiempo.

La identificacion de mipymes rurales y agricolas sostenibles es una condicién
necesaria para alcanzar el objetivo de la generacion de ingresos y la creacidénde
empleo. No obstante, el FIDA debera lograr un equilibrio entre la suficiencia y la
sostenibilidad de los servicios y el objetivo de beneficiara un gran numero de
personas pobres de las zonas rurales, en particularaquellas que se encuentran
dispersas geograficamente y en zonas de dificil acceso.

Ensefanza 3: La evaluacion del impacto requiere una comprension integral
de las actividades econdmicas de los hogares.

La Direccidn concuerda plenamente con esta ensefanza. El hogar rural tipico es
una unidad compleja de analizar, ya que puede estarintegrada por varios
miembros, cada uno de los cuales puede llevara cabo actividades socialesy
econdmicas diversas e interrelacionadas y/o complementarias. En algunos casos,
los recursos se comparten entre hogares y entre empresas. Esa complejidad
requiere una comprension integral para llevar adelante cualquier tipo de evaluacion
del impacto. La comprensién de los hogares requiere datos pormenorizados sobre
el accesoa las intervenciones de mejora de la produccién vy la productividad, el
acceso a los mercados que pagan precios que permiten la recuperacion de costos,
la creacion de empleo asalariado, la gestacién de las empresas y los periodos de
vencimiento, lo que comprende la estacionalidad y la estabilidad de los flujos de
efectivo, los niveles reales de los salarios rurales, etc. Todos estos factores son
decisivos para determinar las posibilidades de generar empleo rural digno.

A fin de permitir el seguimiento exhaustivo de todas las actividades de los hogares,
el marco légico de los proyectosy el sistema de seguimiento y evaluacién (SyE)
deberian reflejar la naturaleza integral de esas actividades. Por lo tanto, esta
ensefanza debe incorporarse a las etapas de disefio y ejecucién de los proyectos

que se centranen el sistema de SyE de estos.

No obstante, la escasa disponibilidad de recursos plantea desafios a la hora de
realizar un examen integral de los hogares rurales para lograr una evaluacién
sdblida del SyE y del impacto. Se precisa un nivel razonable de tiempo de trabajo
del personal, ademas de recursos financieros y econdmetras cualificados para
realizar las evaluaciones delimpacto y generarresultados representativos.
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Enseianza 4: Las estrategias para mejorar el acceso de los
microempresarios rurales a la financiacion deben basarse en la
comprension de sus necesidades, asi como de los obstaculos normativos e

institucionales.

La Direccion concuerda plenamente con esta ensefianza y sugiere ampliarla como
sigue: Las estrategias para mejorar el acceso de los microempresarios rurales a la
financiacion deben basarse en la comprensién de sus necesidades y su capacidad,
asi como de los obstaculos normativos e institucionales, y podran depender de
las intervenciones adicionales que se lleven a cabo para apoyar el acceso a
la financiacion. La Direccion contintda propugnando y recomendando el enfoque
basado en las cadenas de valor, que requiere una actuacién a largo plazoy la
prestacion de apoyo en varias fases. Algunas de esas fases —como la identificacion
de mercados para la venta de los productos y el establecimiento de disposiciones
contractuales conlos compradores cuando sea posible— constituyen la base del
enfoque y preceden el acceso a la financiacién, ya que permiten gestionar los
riesgos no financieros que desalientan el interés de los posibles prestamistas. Es
preciso contar con un entorno propicio adecuado que garantice elacceso a la
financiacion, el cual debe crearse mediante politicas y estructuras institucionales
pertinentes orientadas al sector de las mipymes rurales y agricolas desfavorecidas.
La Direccion también respalda la participacion de representantes de las mipymes
en el didlogo sobre las politicas y las cuestiones institucionales que afectan sus

negocios.

Ademéds de subrayar la necesidad de intervenciones adecuadas a niveles macro y
medio, la Direccidén recomienda fomentar las competencias a nivel micro (como la
vision y la capacidad empresarial, la solvencia crediticia o los perfiles de riesgo de
los propietarios y administradores de las mipymes rurales y agricolas), ya que
estas inciden en sus posibilidades de acceder a una financiacién asequible. En
particular, habida cuenta de que la mayoria de las microempresas son informales y
relativamente jovenes, el desafio de generar un historial crediticio adecuado es
importante y debe atenderse. Elacceso a la financiacién se facilita con la
rentabilidad y las proposiciones de valor de las mipymes rurales y agricolas.

Ensefanza 5: La introduccion de tecnologias e innovaciones requiere un
analisis suficiente de los siguientes elementos: i) el contexto y las
necesidades de los grupos objetivo, y ii) la idoneidad de la tecnologia (ya
sean equipos fisicos o herramientas o practicas), considerando su
asequibilidad, acceso, facilidad de uso (en particular de las operaciones y
el mantenimiento), sostenibilidad y contribucion al aumento de los

beneficios.

La Direccion concuerda con esta ensefianza, pero subraya la necesidad de fomentar
la capacidad de los propietarios y administradores de las mipymes rurales y
agricolas para que puedan adoptary utilizar con eficacia la tecnologia y las
innovaciones introducidas por los proyectos. Si bien las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones para el desarrollo pueden resultar Utiles a la hora
de tomar decisiones, reducir los costos de la intervencion o incrementarla
productividad, es posible que no resuelvan las dificultades subyacentes en materia

estratégicay de gestién.

La Direccion desea recalcar que el equipo dedicado a dichas tecnologias dentro de
la Divisiéon de Produccion Sostenible, Mercados e Instituciones cuenta con el
personal necesario para ofrecer una orientacion y un apoyo especificos a fin de
llevar a cabo el analisis y las evaluaciones necesarios de las tecnologias y las
innovaciones introducidas para beneficio de las mipymes rurales y agricolas. La
experiencia del FIDA indica que los desafios que planteala adopcién de algunas
tecnologias e innovaciones se vinculan a su nivel de complejidad, asicomo a la
frecuente insuficiencia de los niveles de alfabetizacion funcional de los propietarios
y administradores de las mipymes rurales y agricolas.
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Los elementos adicionales Utiles para complementar esta ensefianza provienendel
enfoque basado en el sistema de innovacién agricola, que hace hincapié en el
establecimiento de redes y las interacciones sociales entre los actoresen la

generacion de ideas nuevas y en la adopcidon de nuevas tecnologias.

Enseianza 6: La mejora de la productividad puede contribuir a aumentar
los ingresos, pero es necesario un apoyo adicional para la modernizacion
de las empresas, como la mejora de las practicas de gestiony
comercializacion y una mejor vinculacion de los productores o proveedores
de servicios con otros agentes y funciones del mercado.

La Direccion estatotalmente de acuerdo con esta ensefianza y reitera la
importancia de aplicar el enfoque basado en las cadenas de valora la hora de
establecer mipymes rurales y agricolas. También cabe destacar que quiza se
requiera apoyo para la gestion de costos y de riesgos. La correcta puesta en
practica del mencionado enfoque daria lugar a la adecuada secuenciacion de las
actividades en los planes de negocio de las mipymes en cuestiéon. Con un apoyo
especialmente adaptado y flexible durante todo el ciclo de vida de la empresa, esto
podria posibilitarla generacion deseada de ingresos o gananciasy la creacién de
empleos y trabajos rurales dignos.



