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Introduccion

Partiendo de la aplicacion de los Estatutos de Etica del FIDA y la ejecucion
satisfactoria del plan de trabajo para 2025, el afio 2026 sera crucial para la
institucionalizacién y modernizacién de la funcidn de ética del FIDA. La Oficina de
Etica (ETH) consolidara los sistemas, los instrumentos y las politicas que se
pusieron en marcha en 2025 a fin de garantizar la plena integracién de los
principios éticos en las operaciones, la cultura y la gobernanza del FIDA.

El plan de trabajo para 2026 refleja el mandato permanente de la ETH de promover
los mas altos niveles de ética y conducta mediante actividades de prevencion,
orientacion, creacion de capacidad y supervisidon, al tiempo que da respuesta a las
ensefianzas extraidas de la encuesta general del personal de 2025 y se ajusta a los
compromisos contraidos en el marco de la Decimotercera Reposicién de los
Recursos del FIDA (FIDA13) en materia de transparencia, descentralizacion e
integridad. La ETH también incorporara las conclusiones del proceso de
determinacidn de las garantias institucionales en materia de riesgos del FIDA con
miras a mejorar la deteccion y la gestion de los posibles riesgos éticos en las
operaciones y los procesos de gobernanza.

La misién de la ETH es fomentar una cultura de ética, integridad y rendicién de
cuentas en todas las actividades y operaciones apoyadas por el FIDA y, de ese
modo, fortalecer la confianza interna y externa en la institucién. La ETH sigue
cumpliendo su mandato, establecido en los Estatutos de Etica y el Cédigo de
Conducta del FIDA, por medio de las funciones que se enumeran a continuacion:

. Defender la funcidn de ética, gestionar el programa integral de ética y lucha
contra el acoso en la organizacién y supervisar el cumplimiento del Cédigo de
Conducta del FIDA.

. Contribuir al establecimiento de una cultura ética duradera en la organizacién
y, a tal fin, liderar los esfuerzos institucionales sobre temas especificos
relacionados con la ética, como las medidas de prevencion y respuesta ante
todas las formas de acoso, incluidos el acoso sexual y la explotacién y los
abusos sexuales, y de lucha contra el discurso de odio, el racismo y la
discriminacion.

o Elaborar y difundir normas éticas y programas de capacitacion sobre las
principales actividades en materia de ética. La Oficina de Etica pondra a
disposicidon de todo el personal y de las personas con contrato fuera de
plantilla, independientemente de su antigiiedad, categoria y nivel, cursos
obligatorios de actualizacion en materia de ética, que deberan realizarse al
menos cada tres afios.

o Orientar a la Direccidn y al personal del FIDA para garantizar que las normas,
las politicas, los procedimientos y las practicas del Fondo relacionados con la
ética se refuercen y que promuevan los mas altos niveles de ética y conducta
exigidos por la organizacion.

. Asistir a las reuniones del personal directivo superior en cuyo programa se
traten asuntos relacionados con la labor de la ETH.

o Informar al personal directivo, los miembros de la plantilla y las personas con
contratos fuera de plantilla sobre las acciones que puedan constituir una
infraccion o violacion de las normas de ética y conducta del FIDA, plasmadas
en la Politica de Recursos Humanos, el Reglamento del Personal y los
Procedimientos de aplicacién en materia de recursos humanos, incluidos el
Cddigo de Conducta del FIDA vy los valores fundamentales del Fondo,
proporcionando asesoramiento y orientacion confidenciales sobre cuestiones
de ética, como los conflictos de intereses, las actividades externas y los
obsequios.
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. Administrar el programa de declaraciones de la situacién financiera y de los
conflictos de intereses para todo el personal excepto el de la ETH.

o Proporcionar a los directivos del FIDA asistencia sobre la prevencion de todas
las formas de conducta indebida.

o Elaborar y actualizar las directrices que podran consultar los directivos vy el
personal sobre cdmo tratar las denuncias de acoso y otras formas de
conducta indebida.

o Recibir las denuncias de infracciones del Cédigo de Conducta, como las
relativas al acoso, incluido el acoso sexual, y llevar a cabo un examen inicial o
prima facie de la documentacion relacionada con esas denuncias,
garantizando la confidencialidad. La finalidad del examen inicial o prima facie
por la Oficina de Etica serd determinar la existencia de hechos que pudieran
respaldar la acusacion o acusaciones. En tales casos, la ETH remite los
asuntos a la Oficina de Auditoria y Supervision (AUO), que es la Unica entidad
del FIDA encargada de las funciones de investigacion;

o Administrar los procedimientos de resolucion oficiosa de las denuncias! de
conducta irregular o indebida recibidas.

. Administrar la politica de la organizacién para proteger al personal contra
represalias por denunciar conductas indebidas y cooperar en las auditorias o
investigaciones debidamente autorizadas (politica de proteccién de los
denunciantes) y recibir las denuncias de presuntas represalias.

o Establecer los objetivos de la organizacién en materia de ética y cumplimiento
del Cddigo de Conducta del FIDA y gestionar el programa de la organizacién
en estos ambitos.

o Supervisar la evaluacion del riesgo institucional de conducta indebida e
incumplimiento del Cédigo de Conducta y los valores fundamentales del FIDA
e informar segun las circunstancias del caso al personal directivo superior
sobre los riesgos, los incidentes, las iniciativas basadas en la ética y el
progreso hacia los objetivos del programa.

Ademas de las actividades mencionadas, la ETH se centrara en 2026 en la revision
exhaustiva del marco del FIDA relativo a los conflictos de intereses y el Cédigo de
Conducta, que se reforzara con nuevos sistemas en linea para declarar y autorizar
actividades externas y obsequios, asi como con nuevos materiales de divulgacion.
La ETH aplicara el programa de mediacién, pondra en funcionamiento el nuevo
sistema de gestidon de casos e impartira capacitacion sobre los testigos presenciales
y capacitacion mediante casos hipotéticos basandose en los resultados de la
encuesta general del personal de 2025. Mediante estas iniciativas, la ETH
promovera la cultura de integridad, rendicion de cuentas y conducta respetuosa del
FIDA en todas sus operaciones y lugares de destino.

Con este plan, la ETH se asegurara de mantener las consideraciones éticas en un
lugar central de la mision y las operaciones del FIDA.

Fortalecimiento del marco relativo a los conflictos de
intereses y el Codigo de Conducta

Objetivo: mejorar el marco de gobernanza ética del FIDA mediante una revision
integral del Cédigo de Conducta que incorpore mejoras en las normas sobre los
conflictos de intereses y herramientas digitales.

' La Oficina de Etica solo participa en procedimientos de resolucién oficiosa. Puede remitir las quejas oficiales a
la AUO.



III.

10.

11.

EB 2025/146/R.11
AC 2025/179/R.13

Con la puesta en marcha de la FIDA13 y la ampliacion de las operaciones sin
garantia soberana, el FIDA esta entrando en un entorno de inversion mas complejo
que entrafia la participacion directa de entidades del sector privado, coinversores e
intermediarios financieros. Estas nuevas modalidades ofrecen importantes
oportunidades de desarrollo, pero también requieren adaptar las salvaguardias
institucionales para gestionar los riesgos de gobernanza, en particular los conflictos
de intereses.

La ETH se encargara de la revision exhaustiva y el relanzamiento del Codigo de
Conducta del FIDA. La revision incorporara disposiciones actualizadas en materia de
conflictos de intereses, garantizando la plena adecuacion y una mayor claridad
sobre la conducta esperada, las obligaciones relativas a la abstencion de participar
y la obligacién de proporcionar informacion. Las principales mejoras consistiran en
la revision del marco actual de actividades externas y la elaboracion de
orientaciones especificas sobre los conflictos de intereses financieros.

Entregables (2026):

a) Finalizacién y puesta en marcha de la revision de las orientaciones y el Cédigo
de Conducta en materia de conflictos de intereses con relacién a las
operaciones sin garantia soberana y de las disposiciones correspondientes en
materia de recursos humanos (cuarto trimestre).

b) Campana de sensibilizacién y capacitacion de actualizacion sobre el Codigo de
Conducta para todo el personal (cuarto trimestre).

Prevencion y respuesta frente al acoso sexual y la
explotacion y los abusos sexuales

Objetivo: fomentar una cultura de rendicién de cuentas, respeto y ética en toda la
institucion, haciendo hincapié constante en los enfoques centrados en las victimas,
el cambio de comportamiento y la prevencién sistematica del acoso sexual y la
explotacion y los abusos sexuales.

Entregables (2026):

a) Finalizacion, puesta en marcha y aplicacion de la politica revisada sobre la
prevencion de las conductas sexuales indebidas (segundo trimestre).

b) Puesta en marcha de una campafia de comunicacién interna y externa en la
Sede y en las oficinas del FIDA en los paises para dar a conocer la nueva
politica, que incluira sesiones informativas para el personal, contenidos en los
medios sociales y videos explicativos sobre la politica (segundo a
cuarto trimestres).

C) Continuacién de la capacitacion presencial y en linea sobre el acoso sexual y
la explotaciéon y los abusos sexuales en todas las divisiones, con la
incorporacion de las ensefianzas extraidas de los resultados de la encuesta
general del personal y de las observaciones especificas de la encuesta (primer
a cuarto trimestres).

d) Ampliacion de las herramientas de aprendizaje mediante casos hipotéticos
sobre el acoso sexual y la explotacion y los abusos sexuales para promover el
cambio de comportamiento y afianzar la implicacién (primer a
cuarto trimestres).

e) En colaboracion con la Division de Personal y Cultura (PCD) y la Unidad de
Atencidn de Salud y Bienestar, fortalecimiento de los mecanismos de apoyo a
las victimas y personas sobrevivientes, dentro del marco del deber de
proteger del FIDA (primer a cuarto trimestres).
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f) Continuacion de la participacion en iniciativas de todo el sistema de las
Naciones Unidas, en particular la Oficina del Coordinador Especial para
Mejorar la Respuesta de las Naciones Unidas a la Explotacién y los Abusos
Sexuales, el Equipo de Tareas de la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema
de las Naciones Unidas para la Coordinacion (JJE) sobre la Lucha contra el
Acoso Sexual dentro de las Organizaciones del Sistema de las Naciones
Unidas, el Enfoque Comun hacia la Proteccién contra la Explotacion, el Abuso
y el Acoso Sexuales y el Grupo de Trabajo de las Instituciones Financieras
Multilaterales sobre el acoso sexual y la explotacion y los abusos sexuales
(primer a cuarto trimestres).

Institucionalizacion de la resolucion oficiosa y la
mediacion
Objetivo: Fomentar una cultura de didlogo constructivo y confianza haciendo de la

mediacidén una piedra angular del enfoque del FIDA relativo a la resolucion oficiosa
de controversias en todo el FIDA.

Sobre la base del marco de mediacion disefiado en 2025, la ETH estudiara las
formas mas efectivas y sostenibles de integrar la mediacion en toda la
organizaciéon. Con ese fin, se evaluaran diferentes modelos de ejecucién, por
ejemplo la creacidn de una lista de mediadores externos calificados, a la vez que se
tendran en cuenta las prioridades institucionales y las limitaciones presupuestarias
del FIDA. El objetivo es garantizar el acceso equitativo de todo el personal a
servicios de mediacion de gran calidad, de acuerdo con los procedimientos de lucha
contra el acoso (capitulo 8 de los Procedimientos de aplicacidon en materia de
recursos humanos).

La ETH continuara defendiendo un enfoque de “prioridad a la via oficiosa”
fomentando la conciencia, la confianza y las habilidades en relacién con la
resolucién oficiosa en todas las instancias de la organizacion. A través de dialogos
con las divisiones, sesiones informativas especificas para todo el personal y
campafas de sensibilizacién sobre la mediacién, la ETH alentara al personal y a los
directivos a que acometan la resolucion de conflictos en una etapa temprana y con
una actitud constructiva. Ese cambio de cultura en favor de una actuacion proactiva
y orientada a encontrar soluciones se apoyara mediante materiales de
comunicacion y herramientas de aprendizaje adaptados a ese propdsito.

Entregables (2026):

a) Evaluacion de las opciones de ejecucion, lo que abarcara el alcance, la
estructura y el costo de una posible lista de mediadores, y conversaciones con
la Oficina de la Presidencia y la Vicepresidencia y otras partes interesadas
(trimestres primero y segundo).

b) Puesta en marcha de un programa de mediacion en toda la organizacién
tomando en consideracion la evaluacion y los recursos disponibles
(tercer trimestre).

c) Difusidon de materiales de sensibilizacién, orientacion para el personal
directivo y difusidon de preguntas frecuentes sobre la mediacién
(segundo trimestre).

d) Recopilacion de los primeros datos anuales sobre la mediacion para el informe
anual, lo que incluird datos sobre la aceptacion, los efectos directos y las
ensefianzas extraidas (cuarto trimestre).
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Incorporacion de la ética en las operaciones y la
capacitacion

Objetivo: fortalecer la capacidad ética en todas las divisiones, oficinas sobre el
terreno y equipos de proyectos, fomentando una cultura de rendicién de cuentas y
conducta respetuosa.

En 2026, la ETH seguira impartiendo capacitacion en linea obligatoria acerca del
Cddigo de Conducta del FIDA y la prevenciéon del acoso en el lugar de trabajo y de
conductas sexuales indebidas en todas las actividades del Fondo, y también
impartiendo esa capacitacion a los grupos e individuos que la soliciten. La Oficina
supervisara el cumplimiento de los requisitos de capacitacion obligatoria y, a tal
efecto, estara en contacto con la Direccion para cerciorarse de que todo el personal
cumpla con sus correspondientes obligaciones.

Ademas, la ETH ampliara sus actividades de educacién y divulgacion en materia de
ética mediante mddulos de capacitacion integrados a demanda para las divisiones y
las oficinas en los paises. Se ampliara el programa de capacitacion de testigos
presenciales, pasando de los grupos piloto a la integracién departamental, lo que
garantizara que el aprendizaje sobre ética pase a formar parte de los planes de
trabajo y los retiros de las divisiones.

Como complemento a estas herramientas, se organizara una nueva serie de talleres
basados en casos hipotéticos en los que se analizaran los resultados de la encuesta
general del personal de 2025 y se analizaran temas como la comunicacién, el
respeto mutuo y la expresion de opiniones. En estas sesiones se utilizaran ejemplos
reales del lugar de trabajo y dilemas éticos suscitados en la encuesta general del
personal de 2025 en relacién con la conducta respetuosa, la comunicacion y la
cortesia en el lugar de trabajo, con el fin de promover la toma de conciencia sobre
el comportamiento y la rendicién de cuentas.

La ETH también publicara nuevo material de divulgacién y orientacion sobre el uso
responsable de los medios sociales y la preservacion de la neutralidad institucional,
ofreciendo expectativas claras sobre la conducta en linea, tanto profesional como
personal. La iniciativa ayudara al personal a reconocer los posibles riesgos relativos
a la reputacion y los conflictos de intereses que puedan derivarse de la actividad
digital. Se invitara al personal a aportar sus observaciones mediante miniencuestas
periddicas de tanteo sobre la cultura ética, lo que permitird a la ETH reorientar el
enfoque de las actividades de divulgacion a mitad de afio.

Partiendo de las iniciativas de prevencién del acoso sexual y la explotacion y los
abusos sexuales, la ETH elaborara actividades de capacitacion especificas sobre
integridad para los equipos de operaciones de alto riesgo y los asociados en la
ejecucion, con el fin de ayudar al personal de los proyectos a detectar y mitigar los
riesgos éticos en las operaciones financiadas por el FIDA.

La ETH también actualizara su programa anual de actividades de divulgacion con
eventos donde se combinen la participacion, el didlogo y la visibilidad:

o Mes de la ética en accion (marzo): eventos de aprendizaje interactivo y retos
éticos para equipos.

o Semana de conocimiento de la mediacion (junio): centrada en casos
satisfactorios de resolucion oficiosa.

. 16 dias de activismo contra la violencia de género (noviembre a diciembre):
en colaboracion con la PCD la Divisién de Comunicaciones (COM) y el Equipo
de Género del FIDA.
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Entregables (2026):

a) Integraciéon de la capacitacion sobre ética y sobre los testigos presenciales en
las divisiones (primer a cuarto trimestres).

b) Creacion de capacidad ética especifica para equipos de proyectos con perfiles
de alto riesgo (tercer y cuarto trimestres).

c) Puesta en marcha de la capacitacion mediante casos hipotéticos sobre
conducta respetuosa (primer a cuarto trimestres).

d) Celebracion de eventos anuales sobre ética segun lo previsto (primer a
cuarto trimestres).

Mejora de los sistemas operacionales y la eficiencia

Objetivo: mejorar la eficiencia, la confidencialidad y la colaboracion de la ETH
mediante herramientas digitales y la coordinacion entre departamentos.

La ETH incorporara el nuevo sistema de gestion de casos en el primer trimestre
de 2026, que entrara en pleno funcionamiento a mediados de afio. El sistema
centralizara los datos de los casos, agilizara los flujos de trabajo y reforzara la
confidencialidad de acuerdo con las normas internacionales. La capacitacion del
personal de la ETH y de los usuarios clave de todos los departamentos garantizara
una adopcidn fluida y la coherencia de los datos.

La ETH pondra en marcha nuevos sistemas en linea y faciles de usar para declarar
y autorizar actividades externas y obsequios. Estas plataformas agilizaran el
proceso de declaracion, fortaleceran el seguimiento del cumplimiento y mejoraran
la transparencia. El material de divulgacion y las orientaciones que lo acomparfian
contribuiran a la sensibilizacion y la facilidad de uso.

La ETH proseguira su labor de coordinacién interdepartamental con la PCD, la
Oficina de Asesoria Juridica, la AUO la Oficina de Gestidn del Riesgo Institucional
(RMO) y la COM para mantener la coherencia entre las funciones de ética,
supervision y gestion de riesgos. Las reuniones de coordinacion periddicas
permitirdn determinar con prontitud los riesgos sistémicos y armonizar los
mensajes en todos los canales de gobernanza.

En 2026, la ETH también introducird mecanismos estructurados de formulacién de
observaciones para evaluar la eficacia y la accesibilidad de los servicios de ética
(por ejemplo, asesoramiento, capacitacion y mediacion). Las observaciones
recibidas nutriran la estrategia de la ETH, lo que ayudara a adaptar las actividades
de divulgacién, el material de capacitacién y las herramientas de comunicacion a las
necesidades del personal y a las esferas de riesgo que se hayan detectado.

La ETH trabajara en estrecha colaboracidon con la RMO para integrar las
consideraciones sobre los riesgos éticos en el marco general de las garantias en
materia de riesgos del FIDA. Sobre la base del proceso de determinacion de las
garantias institucionales en materia de riesgos de 2025, la ETH examinara
periédicamente los riesgos detectados relacionados con la ética, como los conflictos
de intereses, el acoso y la exposicion de la reputacion, y colaborara con la RMO
para hacer un seguimiento de los progresos en el ambito de la mitigacion. Esta
coordinacion permitira integrar la perspectiva ética en los debates sobre los riesgos
institucionales y reflejar las medidas de prevencion adecuadas en los planes de
trabajo de las divisiones.

En el ambito externo, la ETH mantendra una participacion activa en las redes
interinstitucionales de ética, incluido su papel fundamental en la gobernanza de la
Red de Etica de las Organizaciones Multilaterales, la coordinacién de la ética con los
otros organismos con sede en Roma y los intercambios con las instituciones
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financieras multilaterales. Estas asociaciones ayudaran a establecer puntos de
referencia para las normas del FIDA e incorporar las mejores practicas en las
operaciones internas.

Entregables (2026):

a) Coordinacion con la RMO en el seguimiento de los riesgos éticos y acciones
posteriores para su mitigacion (primer a cuarto trimestres).

b) Puesta en marcha del sistema de gestion de casos y capacitacion del personal,
y normalizacién de los informes y los tableros para el analisis de casos (en
funcionamiento en el tercer trimestre).

C) Reuniones de coordinacion con los principales interlocutores en materia de
supervision interna y participacion en las redes mundiales de ética de las
Naciones Unidas vy las instituciones financieras internacionales (IFI) (primer a
cuarto trimestres).

d) Plataforma en linea para la declaracidon de actividades externas y obsequios
(tercer trimestre).

e) Mecanismos especificos de formulacion de observaciones de los clientes para
recabar informacion sobre la experiencia de los usuarios y orientar la
estrategia de la ETH (segundo a cuarto trimestres).

Necesidades de la ETH en materia de capacidad y
recursos para 2026

La ETH mantendra una estructura de cuatro miembros del personal basico con
cargo al presupuesto ordinario (Directora, Oficial Superior de Etica, Oficial de Etica
y Adjunto de Etica). Para garantizar la puesta en marcha satisfactoria de las nuevas
iniciativas, la ETH también contratara en 2026 servicios de asesoramiento
consultivo especializado de corta duracion.

Se prevén dos lineas principales de consultoria:

Servicios de mediacion externa. La ETH seguira coordinando una lista de
mediadores profesionales contratados como consultores externos. Estos
mediadores se encargaran de las solicitudes de mediacion en el lugar de trabajo de
todas las regiones y garantizaran la imparcialidad y la resolucion oportuna de las
controversias. La financiacidn cubrira los honorarios profesionales, los gastos de
viaje y las sesiones de capacitacién de los mediadores para que se ajusten al marco
de mediacion del FIDA.

Consultoria sobre el marco relativo a los conflictos de intereses. El consultor
que se contratd en 2025 para apoyar la elaboracién de la mejora del marco del
FIDA relativo a los conflictos de intereses seguira contratado al menos hasta
mediados de 2026. Esta consultoria proporcionara asesoramiento técnico continuo
para finalizar el marco, disenar las herramientas de aplicacion y ayudar a integrar
las disposiciones sobre conflictos de intereses en la revisidn del Codigo de
Conducta, los sistemas de declaracion digital y los materiales de capacitacion.

Por consiguiente, para 2026, el presupuesto de recursos de personal que no es de
plantilla cubrira:

¢ |os servicios de mediacion externa y los gastos conexos de creacion de
capacidad;

e los servicios de consultoria para el disefio y la puesta en marcha del marco
relativo a los conflictos de intereses;

e los materiales de comunicacion y divulgacion relacionados con la revision del
Cddigo de Conducta, y
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¢ las actividades de capacitacion y los viajes del personal para misiones de
sensibilizacion y mediacion, incluidos los gastos de viaje.

Mediante estas inversiones, la ETH se asegurara de disponer de la capacidad y los
recursos técnicos necesarios para llevar a cabo las reformas institucionales
fundamentales y alcanzar sus objetivos para 2026 de manera eficiente.

El plan de trabajo para 2026 consolida el marco ético del FIDA, pasando del disefo
de politicas a la aplicacion institucional. Mediante el fortalecimiento de los sistemas,
la mejora de la gestion de los conflictos de intereses y la ampliacion de los servicios
de capacitacién y mediacién, la ETH garantizara que la ética siga siendo un
elemento central de la cultura institucional y la gobernanza del FIDA. La Oficina de
Etica seguird colaborando con todos los departamentos y con organizaciones
homodlogas para mantener los mas altos niveles de integridad, transparencia y
rendicién de cuentas en todas las operaciones del FIDA.
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Oficina de Etica del FIDA - Indicadores basicos de resultados del

plan de trabajo para 2026

Seccion

Indicadores basicos de resultados

Introduccidn

% de politicas actualizadas

Marco relativo a los conflictos de intereses
y el Cdédigo de Conducta

Directrices finalizadas y puestas en marcha
en el cuarto trimestre

Prevencion y respuesta frente al acoso
sexual y la explotacion y los abusos
sexuales

Politica comunicada a todo el personal del
FIDA

% de la capacitacién impartida

NUumero de reuniones a las que se ha
asistido sobre iniciativas de las Naciones
Unidas vy las IFI

Resolucion oficiosa y mediacion

% de asuntos resueltos de manera oficiosa

Etica en las operaciones y capacitacion

Ndmero de miembros del personal que ha
finalizado la capacitacion

NUumero de capacitaciones impartidas por
region

Sistemas operacionales y eficiencia

Sistema de gestion de casos operativo para
el tercer trimestre

NUumero de reuniones con las divisiones del
FIDA




