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Informe anual sobre las actividades de la Oficina de
Etica del FIDA durante 2024, incluida informacion
actualizada sobre el enfoque adoptado por el FIDA en
materia de prevencion y respuesta ante conductas
sexuales indebidas

El Informe anual sobre las actividades de la Oficina de Etica (ETH) durante 2024 se
presenta de conformidad con el parrafo 26 e) de los Estatutos de Etica del FIDA
(documento EB 2023/140/R.19/Rev.1), donde se especifica que “[e]l Director o la
Directora de la Oficina de Etica presenta informes anuales al Presidente del FIDA,
los cuales son transmitidos a continuacién al Comité de Auditoria y posteriormente
presentados a la Junta Ejecutiva para informacion”.

En este informe se exponen los logros de la ETH vy los hitos en su labor

durante 2024. Asimismo, se evidencia su compromiso constante de fomentar una
cultura de ética, integridad y rendicién de cuentas en todos los niveles del FIDA, y
se incluye informacidn actualizada sobre el enfoque adoptado por el Fondo en
materia de prevencion y respuesta ante conductas sexuales indebidas.

Perfil de la Oficina de Etica

Mision. La ETH se dedica a promover y defender las normas mas estrictas de ética
y de comportamiento del FIDA, junto con su Cddigo de Conducta y sus valores
fundamentales. Para ello, cultiva y fomenta una cultura de ética, integridad y
rendicién de cuentas en todas las actividades y operaciones del Fondo, aumentando
asi la confianza en la institucion y fortaleciendo y protegiendo su reputacién y
credibilidad, tanto en el ambito interno como externamente.

Hito de 2024. Este fue el primer afio en que se aplicaron los Estatutos de Etica del
FIDA, lo cual constituyo un hito transformador para la ETH. En consonancia con las
mejores practicas internacionales, los Estatutos refuerzan la independencia de la
Oficina. Asimismo, le confieren plena discrecion sobre su programa de trabajo,
protegen la funcion de ética de influencias indebidas y, de ese modo, fortalecen la
integridad institucional del FIDA, que resulta fundamental para poder cumplir las
metas establecidas y minimizar los riesgos. Los Estatutos permiten a la Oficina
presentar informacion sobre los desafios que es preciso abordar y le confieren la
potestad de iniciar y llevar adelante cualquier accién que se considere necesaria y
presentar informacion al respecto. La funcion de supervision general sobre la ETH
desempenada por el Comité de Auditoria refuerza alin mas la independencia de la
Oficina.

Principales logros en 2024

Los logros alcanzados por la ETH en 2024 reflejan su mayor independencia, la
ampliacion del alcance de su labor y el enfoque proactivo utilizado en lo que
respecta al liderazgo ético. Entre los principales logros cabe destacar los
siguientes:

) Celebracion de la primera reunion plenaria sobre ética. Se celebré en
cumplimiento de una recomendaciéon de la Dependencia Comun de Inspeccién
del sistema de las Naciones Unidas, fue liderada por el Presidente del FIDA y
contd con la participacion de mas de 500 miembros del personal y empleados
no pertenecientes a la plantilla. Se llevd a cabo al inicio del afio y puso de
relieve el firme compromiso del personal directivo superior del FIDA de
fomentar una cultura de ética en toda la institucion. La reunidn contribuyo a
una mayor sensibilizaciéon con respecto a los temas éticos, fomenté el didlogo
colaborativo con los empleados y promovid el cumplimiento en esta materia;
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Ampliacion del alcance de la labor. La Oficina incrementé la gama y
diversidad de sus actividades de difusion, utilizando mensajes personalizados
y enfoques innovadores para impulsar la participacién y construir una cultura
de ética coherente en todas las funciones y regiones. Por primera vez, y con
el total apoyo del Departamento de Operaciones en los Paises (DCO), la ETH
visitd todas las oficinas regionales del Fondo y particip6 en retiros y reuniones
de planificacién de actividades para fomentar el didlogo con unos 350
miembros del personal y empleados no pertenecientes a la plantilla;

Nivel de colaboracion sin precedentes. Se reforzé la confianza de los
miembros del personal y los empleados en la ETH y se fortalecié su
accesibilidad. Como resultado, en 2024 la Oficina recibié un nimero récord de
383 consultas, lo que representa un fuerte aumento del 24 % en la
colaboracion con el personal, en comparacion con 2023;

Resoluciones oficiosas. En 2024, la ETH impulsé y priorizé los mecanismos
de resolucién oficiosa como el principal enfoque para resolver los problemas
en el lugar de trabajo, subrayando asi la importancia de fomentar la
confianza y la colaboracién. De las 383 consultas atendidas durante el afio,
solo nueve debieron remitirse a la Oficina de Auditoria y Supervisiéon (AUQO)
para su investigacion formal;

Prevencion de la conducta sexual indebida. La ETH presté una mayor
atencion a la prevencion y respuesta ante el acoso sexual y la explotacion y
los abusos sexuales. Se creé un nuevo puesto de Oficial de Etica dedicado
especificamente a estas cuestiones y se celebraron 26 actividades relativas a
estos temas durante los talleres de puesta en marcha de los proyectos, en las
que participaron 1 255 personas;

Programa de declaracion de la informacion financiera. La ETH continud
gestionando este programa y apoyando a los miembros del personal y los
empleados no pertenecientes a la plantilla en la atencion eficaz de las
cuestiones vinculadas a los conflictos de intereses y las actividades externas.
En 2024, mas de 800 miembros del personal completaron el programa, con
un 100 % de cumplimiento;

Promocion de las politicas. La ETH finalizé los Procedimientos Revisados
de Proteccidn de los Denunciantes de Irregularidades, donde se mejora la
proteccidon de los denunciantes y se refuerza la politica de tolerancia cero a la
conducta indebida.
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Grafico 1 .
Panorama general de la Oficina de Etica en 2024
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Recursos de la Oficina de Etica

Habida cuenta del fortalecimiento de la independencia de la ETH y del aumento de
sus responsabilidades, la Direccion reconocié la necesidad de incrementar los
recursos que se le asignan para garantizar que pueda cumplir sus objetivos. En
consecuencia, en 2024, el equipo de la Oficina se amplié a cuatro miembros a
tiempo completo. Al final del afio, el personal constaba de la Directora de la Oficina
de Etica (P-5), una Oficial Superior de Etica (P-4), una Oficial de Etica (P-3) y un
Adjunto de Etica (G-6), que prestaban servicios a una fuerza de trabajo de
aproximadamente 1 800 miembros del personal de plantilla y empleados no
pertenecientes a la plantilla en 5 regiones y 92 paises objeto de inversiones.

La asignacion presupuestaria no relacionada con el personal que se destiné a la
ETH para 2024 fue de USD 93 650, cifra que resulté apenas adecuada para
financiar el plan de trabajo anual. Teniendo en cuenta el aumento de las
responsabilidades de la Oficina, para 2025 se aprobd un presupuesto mayor.

La ETH también utilizé de manera puntual los servicios de consultores, pasantes y
proveedores de servicios, principalmente para ayudar en la labor de evaluacién de
las solicitudes de autorizacién de actividades externas con arreglo al Codigo de
Conducta, asi como para prestar asistencia en el disefio y la edicién de elementos
graficos de los materiales de comunicacién, y en la administracion del programa de
declaraciéon de la informacidn financiera del FIDA.

Gréfico 2 .
Organigrama de la Oficina de Etica correspondiente a 2024
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Principales esferas de interés

Fortalecimiento del alcance en un FIDA descentralizado

En el marco del impulso a la descentralizacion de las operaciones del FIDA, la ETH
intensificd los esfuerzos por llevar adelante programas de capacitacion en materia
de ética en diversos contextos y lugares de destino, con distintos publicos y grupos
de la comunidad del FIDA. Este trabajo conllevd la adaptacion de mensajes a
diferentes entornos —por ejemplo, entornos mas informales— y el uso de enfoques
flexibles e innovadores para facilitar un didlogo significativo y garantizar que la
labor realizada generara un impacto duradero. Durante el afo, la ETH visitd por
primera vez todas las oficinas regionales del Fondo. Las actividades de capacitacién
se programaron de modo que coincidieran con la agenda institucional del FIDA y
los calendarios de los distintos equipos. Durante 2024, el principal énfasis se puso
en la construccion de una cultura de ética sistematica y coherente en todas las
funciones y regiones.
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Mejora de la resolucion oficiosa de los problemas en el lugar de trabajo

A partir de la exitosa labor de fortalecimiento de la confianza en la Oficina, en 2024
se logré un importante aumento de la colaboracion con el personal. En el ambito
crucial del asesoramiento y la orientacién confidenciales, se registré un incremento
del 24 % en comparacion con el afio anterior, continuando asi la tendencia al alza
observada en los ultimos 5 afios. Este crecimiento pone de relieve la gran confianza
que los miembros del personal y demas empleados depositan en la capacidad de la
ETH para atender los problemas en el lugar de trabajo mediante el asesoramiento
oportuno, la prevencion y la resolucion oficiosa.

La ETH continta gestionando los procesos de resolucién oficiosa conforme a las
pautas del FIDA contra el acoso, velando por que las controversias en el lugar de
trabajo se aborden de forma rapida. Por ejemplo, de los 35 casos relacionados con
el entorno del lugar de trabajo (17 de los cuales inicialmente fueron quejas
formales), solo 5 se remitieron posteriormente a la AUO para su investigacion
formal. Por lo tanto, la mayoria de los casos se resolvieron con eficacia sin
necesidad de remitirlos a una instancia superior. Los problemas en el lugar de
trabajo comprenden el acoso, el abuso de autoridad y las represalias.

Gréfico 3
Aumento del nimero de casos atendidos por la Oficina de Etica entre 2020 y 2024
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El incremento de la demanda pone de relieve la funcion de la ETH como recurso de
confianza y subraya la importancia de la resolucion proactiva de los conflictos. En
respuesta, la Oficina tiene el compromiso de priorizar la resolucion oficiosa siempre
que sea posible y abordar los problemas de forma rapida y constructiva. Sobre la
base de las conclusiones extraidas en 2024, la ETH continuara perfeccionando los
procesos de resolucion oficiosa para mejorar la atencion de los conflictos en el
lugar de trabajo. Esto comprende el establecimiento de recomendaciones
especificas con respecto a las medidas administrativas, la garantia de que los
problemas en el lugar de trabajo se dirijan a los canales mas apropiados, vy la
advertencia proactiva a los miembros del personal antes de que las conductas
inapropiadas se conviertan en conductas indebidas.
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Examen de 2024

Establecimiento de normas y promocion de politicas con asociados internos
y externos

En 2024, la ETH intensifico los esfuerzos orientados al cumplimiento de las normas
éticas del FIDA en un entorno institucional cada vez mas descentralizado. La Oficina
utiliza una amplia variedad de plataformas, canales y actividades para colaborar con
el personal y la Direccidn, a los efectos de sensibilizar, ofrecer capacitacion,
promover el cumplimiento y prestar orientacién y apoyo confidenciales.

En estrecha colaboracion con la Oficina de Asesoria Juridica, la AUO y la Divisién de
Personal y Cultura (PCD) (anteriormente denominada Division de Recursos
Humanos), la ETH finalizé los Procedimientos Revisados de Proteccion de los
Denunciantes de Irregularidades, que refuerzan la politica de tolerancia cero frente a
los casos de fraude, corrupcion y otras formas de conducta indebida, incluida la de
tipo sexual. Consciente del papel fundamental de los denunciantes de irregularidades
para sacar a la luz este tipo de comportamientos, el FIDA tiene el compromiso de
protegerlos de las represalias, que socavan directamente los valores fundamentales,
la obligacion de rendir cuentas y los intereses de la institucion.

Los Procedimientos Revisados mejoran la proteccion de los denunciantes internos v,
cuando es posible, también de los externos. Al coincidir con las mejores practicas y
las expectativas de los donantes, estas revisiones fortalecen la confianza en el
compromiso del FIDA con respecto a la rendicion de cuentas y la integridad. Las
revisiones fueron bien recibidas por la Direccién, el Comité de Auditoria y la Junta
Ejecutiva, lo cual demuestra el sélido apoyo institucional a la proteccién adecuada de
los denunciantes. La publicacién del documento esta programada para principios

de 2025.

En 2024, se llevé a cabo una importante renovacion de la pagina web de Etica del
FIDA con el apoyo de la Divisidon de Comunicaciones. Las mejoras en la navegacion y
el contenido de la pagina permiten a los visitantes encontrar facilmente orientacion
sobre temas vinculados a la ética, ademas de presentar enlaces rapidos a los
principales documentos de la ETH —como el Cdédigo de Conducta— para que los
usuarios puedan comprender las normas en la materia y apoyar la toma de
decisiones éticas.

La firme colaboracién de la ETH con las principales partes interesadas del FIDA, asi
como con los asociados del sistema de las Naciones Unidas y la comunidad del
desarrollo en general, es esencial para difundir las mejores practicas y promover
avances en las politicas que faciliten el cumplimiento de esas normas.

El FIDA es un participante activo y reconocido de la Red de Etica de las
Organizaciones Multilaterales (ENMO), que contribuye a los debates sobre las
mejores practicas éticas y fortalece la colaboracion dentro de la comunidad, por
ejemplo, mediante la realizacion de presentaciones sobre la gestion de crisis en su
conferencia anual. La ETH desempeifia un papel fundamental en la ENMO al difundir
conocimientos y respaldar la labor del Comité Ejecutivo de esta Ultima. También
contribuye de manera importante prestando asistencia en la formulacion vy el
seguimiento del plan de trabajo de la ENMO. La opinion del FIDA es valorada en los
debates sobre recomendaciones en materia de ética, y ello refuerza su compromiso
de aplicar los mas elevados estandares de integridad en toda la comunidad
internacional.

Durante el afio, la ETH se reunid periddicamente con las oficinas de ética de los
demas organismos con sede en Roma y colaboré con estos, con el Banco Mundial y
con la red de seguridad de las instituciones financieras internacionales presentando
ponencias sobre racismo y discriminacion, conciliacion de la vida laboral y personal y
riesgos para la reputacion. También se llevaron a cabo actividades de difusién en el
Banco Asiatico de Inversion en Infraestructura y en PriceWaterhouseCoopers.
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En el FIDA, la ETH intensificd la colaboracién con diversas divisiones que se
proponian fomentar la conducta ética en sus equipos. Por primera vez, la Oficina
participé de forma presencial en importantes retiros, talleres y reuniones de
planificacién de actividades organizados por las cinco regiones, en los que colabord
con 350 miembros del personal y empleados no pertenecientes a la plantilla.

En otra modalidad de colaboracion con las divisiones, impartié formacion
relacionada con la ética a la Oficina de Transformacion Agricola de la Iniciativa de
Transformacion Agricola en Africa en Dodoma (Republica Unida de Tanzania), una
iniciativa dirigida por el DCO.

Con el fin de difundir y explicar los resultados de la encuesta general para conocer
la opinion del personal del FIDA de 2024, la Oficina llevé a cabo misiones sobre el
terreno en Panama, en la Division de América Latina y el Caribe (LAC), y en El
Cairo, en la Divisién del Cercano Oriente, Africa del Norte y Europa (NEN), y
mantuvo un didlogo con otras seis divisiones del Fondo en torno a los resultados de
la encuesta. Asimismo, veld por que los resultados se tomaran en cuenta
plenamente para crear un entorno de trabajo ético, en particular en cuanto a las
respuestas a la pregunta nimero 10, sobre si las personas son tratadas en
condiciones de igualdad independientemente de su género, raza, origen étnico,
nacionalidad, edad, idioma, orientacién sexual, capacidades y discapacidad,
cultura, religién, profesion, educacion, estado civil, experiencia en el lugar de
trabajo, funcidn, tipo de puesto (nacional/internacional) y modalidad contractual.

La ETH desempefié un papel activo en las reuniones celebradas dos veces al mes
con la PCD y en las reuniones del grupo de trabajo sobre diversidad, equidad e
inclusién. Dos miembros del equipo de la Oficina recibieron formacion como
promotores de la diversidad, la equidad y la inclusion en el marco de la formacién
sobre cultura en el lugar de trabajo para promotores y transmisores de cultura. La
Oficina organizé una sesion informativa para el Comité de Auditoria y una de
divulgacion para los consultores del FIDA.

Capacitacion y alcance

El programa ordinario y especial de actividades y estrategias de prevencién tiene
por finalidad prestar apoyo a los miembros del personal y demas empleados de
todos los niveles y en todas partes para poder reconocer y abordar correctamente
los desafios éticos y adoptar decisiones éticas que contribuyan al cumplimiento del
Cddigo de Conducta del FIDA y fortalezcan su reputacion, ademas de dar
cumplimiento a sus obligaciones contractuales éticas.

En 2024 se brindd capacitacion en esta materia a 4 057 personas, es decir,

un 20 % mas que en 2023. Un total de 1 448 miembros del personal y empleados
no pertenecientes a la plantilla realizaron la capacitacion en linea obligatoria sobre
el Codigo de Conducta, el acoso, el acoso sexual y la explotacidon y los abusos
sexuales, con una tasa de finalizacion del 98 %. La ETH también brindo
capacitacion a 1 354 miembros del personal y demas empleados en 20 actividades
institucionales, entre ellas, reuniones de divisiones, retiros regionales y sesiones de
orientacion inicial del FIDA. En 26 actividades presenciales de capacitacion y de
sensibilizacion sobre el acoso sexual y la explotacion y los abusos sexuales
participaron 1 255 empleados del FIDA, pertenecientes o no a la plantilla de
personal, y asociados en la ejecucion.
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Actividades de capacitacion y sensibilizacion de la Oficina de Etica en 2024
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Gréfico 5
Actividades de capacitacion sobre el acoso sexual y la explotacion y los abusos sexuales por region
durante talleres de puesta en marcha en 2024
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Proteccion contra la explotacion y los abusos sexuales

En 2024, la ETH reforzé con firmeza el compromiso del FIDA de prevenir y abordar
el acoso sexual y la explotacion y los abusos sexuales. Su plan de 2024 para estas
cuestiones se ajustd a las mejores practicas internacionales y tomé en cuenta las
recomendaciones planteadas por la Red de Evaluacion del Desempefo de las
Organizaciones Multilaterales (MOPAN) mediante la evaluacion del FIDA finalizada
en febrero de 2024.

Tal como se acordé en la respuesta de la Direccién a la evaluacién del FIDA
realizada por la MOPAN, el Fondo intensificd su labor de difusion en relacién con el
acoso sexual y la explotacion y los abusos sexuales a través de la capacitacion
especifica. Por medio de misiones presenciales realizadas en todas las regiones del
FIDA en 2024, y junto con la capacitacion virtual periddica, la ETH reforzoé la
sensibilizacion sobre el acoso sexual y la explotacion y los abusos sexuales entre
los equipos encargados de la ejecucién y los asociados del Fondo que interactuan
directamente con las comunidades rurales donde este trabaja. La ETH también
proporciond informacion sobre los derechos de las victimas y las responsabilidades
en materia de acoso sexual y explotacién y abusos sexuales cuando se participa en
actividades financiadas por el FIDA, y entablé un didlogo abierto mediante sesiones
de preguntas y respuestas.

La ETH mantuvo una estricta aplicacidon de las mejores practicas a la hora de
abordar las denuncias de conducta sexual indebida. Priorizd la proteccion de las
victimas, aplicando un enfoque centrado en las personas supervivientes en todos
los casos, y garantizé que los examenes prima facie se llevaran a cabo de forma
rigurosa y confidencial. Para fortalecer el enfoque centrado en las victimas al
momento de atender los casos de explotacidén y abusos sexuales, en 2024, el FIDA
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recibié la visita de la Sra. Najla Nassif Palma, Defensora de los Derechos de las
Victimas, en representacion de la Defensoria de los Derechos de las Victimas de las
Naciones Unidas. Durante su visita, la Sra. Palma se reunié con el Presidente del
FIDA, Sr. Alvaro Lario, la ETH y la AUO para intercambiar reflexiones sobre las
mejores practicas, los desafios a la hora de garantizar la rendiciéon de cuentas y la
estrategia para reforzar los mecanismos de apoyo a las victimas. Los debates
subrayaron el compromiso del FIDA con respecto a la prevencion y respuesta ante
la explotacion y los abusos sexuales, el fortalecimiento de la rendicion de cuentas y
la armonizacién de los esfuerzos por proteger y apoyar a las victimas en todo el
sistema de las Naciones Unidas.

El FIDA registré un importante aumento de denuncias de acoso sexual y
explotacién y abusos sexuales, que pasaron de tres en 2023 a siete en 2024. Este
incremento refleja una mayor sensibilizacion y confianza en los mecanismos de
denuncia del Fondo, entre ellos, los formularios de denuncia anénima y el enfoque
centrado en las victimas. De los siete casos, cinco ya se han cerrado del siguiente
modo: un caso se resolvié con la intervencién de la ETH, dos terminaron con el
despido de los denunciados, uno se consider6 infundado, y otro se archivé debido a
la falta de jurisdiccion para su examen. Dos casos siguen en curso y se estan
investigando. Tal como se comunica habitualmente, la informacién sobre los casos
de acoso sexual y explotacion y abusos sexuales se notifican sin demora y de
forma segura a través de la plataforma interactiva de los Estados Miembros, a la
que también pueden acceder los miembros de la Junta Ejecutiva.

En 2024, la ETH realizé 26 sesiones de capacitacion sobre acoso sexual y
explotacién y abusos sexuales durante los talleres de puesta en marcha, y

casi 1 000 miembros del personal y empleados no pertenecientes a la plantilla del
FIDA completaron la capacitacion obligatoria sobre acoso, incluida la prevencion del
acoso sexual y la explotacion y los abusos sexuales.

Con el fin de reforzar la cultura y las actitudes institucionales en relaciéon con todas
las formas de conducta sexual indebida, la ETH, en colaboracion con la Unidad de
Innovacion y la LAC, finalizéd una “auditoria de comportamiento”. Esta iniciativa
empled una combinacion de investigacion documental, metodologias de las ciencias
del comportamiento y recopilacion de datos cualitativos y cuantitativos para
identificar los factores de comportamiento que influyen en la eficacia de los
mecanismos de denuncia del FIDA. El Fondo utilizo los resultados del trabajo para
impulsar sus procesos de presentacion de denuncias y mejorar la experiencia de las
victimas, personas supervivientes y testigos a la hora de informar sobre incidentes
de conducta sexual indebida.

En 2024, el FIDA incrementd los recursos asignados a la prevencion y respuesta
frente al acoso sexual y la explotacion y los abusos sexuales. En octubre se nombro
una Oficial de Etica cuya funcion se centra en la preparacion y ejecucion de
iniciativas relacionadas con el acoso sexual y la explotacion y los abusos sexuales,
el fortalecimiento de los marcos regulatorios y la respuesta rapida y eficaz a los
casos denunciados.

Ademas, en 2024, el FIDA inaugur6 una pagina web sobre prevencion y respuesta
a las conductas sexuales inapropiadas, donde se reitera la politica de tolerancia
cero de la institucion frente a la conducta sexual indebida y se brinda a las partes
interesadas toda la informacion pertinente sobre sus derechos y obligaciones y
sobre los mecanismos disponibles para hacer cumplir las normas del Fondo.

En 2024, la ETH participé activamente e hizo aportaciones especificas en materia de
acoso sexual y explotacién y abusos sexuales, en apoyo de lo siguiente:
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el Informe de 2024 sobre Medidas especiales de proteccion contra la
explotacién y los abusos sexuales, bajo la direccidon de la Oficina del
Coordinador Especial para Mejorar la Respuesta de las Naciones Unidas a la
Explotacion y los Abusos Sexuales;

la encuesta de 2024 para los miembros del Grupo Ejecutivo de las Naciones
Unidas sobre Desafios y Buenas Practicas en la Aplicacién de las Politicas y

sobre Desarrollo de la Capacidad para Prevenir y Responder frente al Acoso
Sexual;

la encuesta anual de 2024 del personal de las Naciones Unidas sobre normas
de conducta y comportamiento, que recabd datos empiricos y percepciones de
empleados y miembros del personal sobre la lucha contra la explotacion y los
abusos sexuales;

el proceso de consulta sobre el marco para la presentacion de denuncias del
ONU-SWAP 3.0, que incluyd un nuevo indicador del desempefio sobre acoso
sexual y explotacién y abusos sexuales y los avances logrados en la
promocién de un cambio duradero en la cultura, el comportamiento y las
actitudes dentro de la organizacién con respecto a todas las formas de
conducta sexual indebida;

las iniciativas definidas y ejecutadas en el contexto del grupo de trabajo
dedicado a la plataforma sobre el fortalecimiento de los enfoques de las
instituciones financieras multilaterales con respecto a la explotacién y los
abusos sexuales y el acoso sexual en las operaciones de desarrollo;

la negociacién de los contratos del FIDA con los donantes, receptores,
proveedores y asociados en la ejecucién para garantizar el cumplimiento de
los compromisos Yy las obligaciones que establece la politica sobre acoso
sexual y explotacion y abusos sexuales;

las reuniones sobre mejores practicas que organiza mensualmente la Oficina
del Coordinador Especial para Mejorar la Respuesta de las Naciones Unidas a
la Explotacion y los Abusos Sexuales;

las reuniones periddicas de la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las
Naciones Unidas para la Coordinacién para Abordar el Acoso Sexual dentro de
las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas;

las reuniones especiales planificadas por el Comité Directivo de multiples
partes interesadas integrado por expertos individuales, Gobiernos y
organizaciones que contribuyeron al Enfoqgue Comun hacia la Proteccién
contra la Explotacion, el Abuso y el Acoso Sexuales;

las reuniones especiales dirigidas por el Grupo Especial de Expertos Técnicos
sobre Proteccidn contra la Explotacion y los Abusos Sexuales del Comité
Permanente entre Organismos;

el Fondo contra Pandemias, un mecanismo multilateral destinado a financiar
inversiones fundamentales con el fin de fortalecer las capacidades de
prevencion, preparacion y respuesta frente a las pandemias en los ambitos
nacional, regional y mundial, con hincapié en los paises de ingreso mediano y
bajo;

los requisitos para la reacreditacion del FIDA ante el Fondo Verde para el
Clima, y

los requisitos para la reacreditacion del FIDA ante el Fondo de Adaptacidn.

La ETH reafirma su inquebrantable compromiso de hacer frente al acoso sexual y la
explotacion y los abusos sexuales mediante el fortalecimiento, la evaluacion y el
perfeccionamiento constantes de sus mecanismos, en consonancia con las mejores
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practicas. Cifiéndose a las mas estrictas normas de rendiciéon de cuentas, la ETH
garantiza que los empleados del FIDA, pertenecientes o no a la plantilla de
personal, y todas las personas vinculadas a los proyectos que financia cumplan
estriccamente el mandato y la Politica del FIDA sobre Prevencion y Respuesta
frente al Acoso Sexual y la Explotacidon y los Abusos Sexuales. De cara al futuro, la
ETH seguird dedicandose a fomentar una cultura de integridad, respeto y tolerancia
cero a la conducta sexual indebida, reforzando la misién del FIDA de crear entornos
seguros e inclusivos para todos.

Orientacion y asesoramiento

36. La prestacién de orientacion y asesoramiento confidenciales sobre el Cédigo de
Conducta y las cuestiones éticas es uno de los principales elementos de la carga de
trabajo de la ETH, y asi siguid siendo en 2024. La Oficina prest6 apoyo a la
comunidad del FIDA, incluidos miembros del personal, empleados no
pertenecientes a la plantilla y terceros externos.

37. Continuando la tendencia registrada en anos anteriores, la vasta mayoria del
personal que solicito el asesoramiento de la ETH en 2024 pertenecia al personal del
Cuadro Organico (269 funcionarios del Cuadro Organico, en comparacion con 42
funcionarios del Cuadro de Servicios Generales y 19 empleados no pertenecientes a
la plantilla de personal). Ademas, cabe destacar que un creciente nimero de
asuntos fueron planteados por asociados externos o de forma anénima (49 en
comparacion con 37 presentados de este modo en 2023). La mayoria de quienes
solicitaron asesoramiento fueron mujeres (224 mujeres frente a 110 hombres)?.
Aunque la mayor parte de las solicitudes de apoyo fue presentada por personal de
la Sede (216 de 383 asuntos), también hubo un aumento en el nimero de
solicitudes presentadas en otras partes (118 frente a las 63 presentadas en 2023),
probablemente gracias a la participacion presencial de la ETH en los retiros

regionales.
Grafico 6
Cuestiones éticas abordadas en 2024 desglosadas por género, ubicacion y categoria del personal
GENERO LUGAR CATEGORIA
B Mujeres @ Hombres W Sede W Otros destinos M Cuadro Organico M Empleados ajenos a la plantilla
W Externa/anonima Externa/andénima M Servicios Generales ™ Externa/anénima M Pasantes

38. De los 383 asuntos planteados a la ETH durante 2024, una mayoria de 238

(el 62 %) estaba relacionado con el Cédigo de Conducta. En este caso también se
mantuvo la tendencia registrada en los ultimos afios y se observé un aumento en
comparacién con los 202 asuntos planteados en esta categoria en 2023. Los
asuntos relacionados con el Cédigo de Conducta tuvieron que ver con actividades
externas; conductas irregulares; relaciones del personal; conflictos de intereses;
obsequios, premios y atenciones sociales, y otras cuestiones, entre ellas, el
protocolo asociado a las redes sociales. Las actividades externas representaron la

! | as referencias a cualquier sexo en este informe se hacen solo por motivos de conveniencia y no formaran parte de
la interpretacion del documento ni influirédn en ella. A menos que el contexto indique claramente lo contrario, se
considerara que cada pronombre incluye las formas masculina, femenina, neutra, singular y plural. Cuando en este
informe se hagan referencias especificas a los sexos masculino y femenino, se hara tnicamente para facilitar la
referencia y no se interpretard como una opinién sobre limitaciones de género.
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mayor parte de las solicitudes de orientacion en la categoria relativa al Coédigo de
Conducta, con 89 asuntos planteados. Se presentdé un total de 53 cuestiones en la
categoria de otros asuntos relacionados con el Cédigo de Conducta, como el
cumplimiento de obligaciones legales de naturaleza privada, de los requisitos de
confidencialidad y del protocolo asociado a las redes sociales.

Los asuntos vinculados a los recursos humanos representaron el 16 % del total de
61 asuntos planteados. De este modo, se mantuvo el incremento constante
registrado los afios anteriores (19 en 2021, 37 en 2022 y 47 en 2023). Otros
asuntos (no relacionados con el Cédigo de Conducta y que comprenden las
denuncias vinculadas a proyectos externos) sumaron 42, cifra que representa un
ligero aumento en comparacién con los 38 registrados en 2023. Los asuntos
relativos al entorno de trabajo (entre ellos, el acoso, el abuso de autoridad y las
represalias) registraron un marcado incremento al pasar de 19 en 2023 a 35

en 2024.

Gréfico 7
Desglose de asuntos recibidos y orientacion prestada en 2024

238

Actividades externas m

Otros (p. €j. protocolo de redes
sociales) 53
Cadigo de (Conductas irregulares W Codigo de Conducta
Conducta :
2024 Relaciones del personal
- . @ Asuntos vinculados a recursos
Conflictos de intereses humanos

Obsequios, premios y atenciones
sociales Otros (p. ej., denuncias vinculadas a

proyectos externos)

B Entorno del lugar de trabajo (acoso,
abuso de autoridad, represalias)

61

B Denuncias de acoso sexual y
explotacién y abusos sexuales

Gestion de los conflictos de intereses

40.

41.

Los Estatutos de Etica del FIDA depositan en la ETH la potestad de prestar
asesoramiento y orientacion confidenciales sobre los conflictos de intereses y de
administrar el programa de declaracion de la informacion financiera para todo el
personal, a través del cual el FIDA demuestra a los Estados Miembros, los
asociados y el publico en general que los conflictos de intereses se abordan de
manera sistematica y proactiva.

Ese programa cuenta con dos componentes principales: i) la declaracién anual de
cumplimiento del Cédigo de Conducta, que se exige a todo el personal, y la
declaracién de las fuentes de ingresos, bienes, servicios y activos que no
procedan del FIDA (declaracién), y ii) en el caso de los miembros del personal
gue cumplen determinadas condiciones, la declaracién de la situacion financiera
(informacién patrimonial). Los miembros del personal deben presentar su
informacidn patrimonial en los siguientes casos:
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i) si pertenecen a la categoria P-3 o superior;

ii)  si participan en la inversion de los activos del FIDA, en las actividades de
adquisicion y contratacion, o en las operaciones y/o en la administracion de
las cuentas del Fondo, o

iii) si pertenecen al Cuadro Organico y trabajan en las oficinas del FIDA en los
paises.

42. En 2024, 804 miembros del personal participaron en el programa de declaracién de
la informacidn financiera correspondiente al ejercicio de 2023. Al término del
proceso, 245 de ellos habian presentado su declaracién y 559, su informacién
patrimonial. Al final del afio, la tasa de finalizacién fue del 100 %.

Gréfico 8
Nimero de miembros del personal que completaron el programa de declaracion de la informacion

financiera en 2024
559 con
0
65 declaraciones Q lOO /O

patrimoniales de cumplimiento

43. La ETH examino todos los casos de conflictos de intereses posibles o reales
detectados durante el proceso del programa, y todos se resolvieron pidiendo al
miembro del personal en cuestion que cesara la actividad que generaba el conflicto
0 que obtuviera la autorizacion necesaria, de conformidad con el Cédigo de
Conducta, y adoptara las medidas adecuadas para mitigar el conflicto.

Recepcion y evaluacion preliminar de denuncias formales

44, La ETH se encarga del examen preliminar de las denuncias formales de violacion
del Cddigo de Conducta por parte del personal del FIDA, lo que comprende el
acoso, la discriminacion, el abuso de autoridad, las represalias y la conducta sexual
indebida con arreglo a la Politica del FIDA sobre Prevencion y Respuesta frente al
Acoso Sexual y la Explotacion y los Abusos Sexuales.

45. Cuando se presentan denuncias, la ETH recibe y somete a un examen preliminar
las pruebas disponibles a fin de determinar si el asunto debe ser remitido a la AUO
para su investigacion. Antes, durante y después del examen preliminar, puede
recomendar la adopcion de medidas provisionales para proteger a la(s) persona(s)
afectada(s). Si un caso no se remite a investigacion, la ETH archiva la denuncia,
informa al denunciante y puede recomendar medidas de intervencidn por parte de
la Direccion segun corresponda.

46. En 2024, la Oficina recibidé 25 denuncias formales, 17 de ellas relacionadas con
situaciones de acoso y/o abuso de autoridad, 3 con conducta sexual indebida,
1 con represalias, y 4 con otras violaciones del Codigo de Conducta
(incumplimiento de obligaciones privadas y discriminacion). Se remitié a la AUO un
total de 9 denuncias, incluida 1 recibida en 2023. Las denuncias restantes no
cumplian con los umbrales prima facie para remitirlos a investigacion y fueron
archivadas, en algunos casos, con la adopcion de medidas encaminadas a la
resolucion oficiosa o la remision a la administracion para la intervencién de la
Direccion. La ETH recomendd medidas de proteccion para las personas afectadas
en relacién con cinco de esas denuncias.
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Conclusion y observaciones finales

El afio 2024 fue decisivo para la ETH, pues estuvo marcado por la consecuciéon de
importantes logros, la ampliacion del alcance y el fortalecimiento de las politicas.
Estos avances ponen de relieve la importancia de la independencia de la Oficina y
el papel crucial que desempefia en la defensa de los valores fundamentales del
FIDA de respeto, integridad, atencion prioritaria a los resultados y profesionalidad.

Los logros de la ETH no habrian sido posibles sin el inquebrantable compromiso y
apoyo del Presidente, la Direccidon, el Comité de Auditoria y la Junta Ejecutiva del
Fondo, cuya confianza en la misién de la Oficina y cuya dedicacién a la defensa de
su independencia han constituido la base de los avances logrados. La ETH también
agradece a todos los integrantes de la comunidad del FIDA por su confianza y
compromiso. El nimero récord de consultas y la mayor confianza en los servicios
de la Oficina son prueba de la sélida colaboracion que se ha generado. La ETH
reafirma su compromiso de constituir un recurso firme, fiable y accesible para
todos.

En adelante, la Oficina hara hincapié principalmente en la prevencion, es decir, en
promover la sensibilizacién, fomentar el liderazgo ético e incorporar la integridad
en la toma de decisiones diarias. De este modo, el FIDA puede mitigar los riesgos
antes de que se agraven y garantizar asi un entorno de trabajo positivo e inclusivo
cefiido a las mas estrictas normas de conducta. Con el apoyo sostenido del
personal directivo del FIDA y la confianza del personal, la ETH se apoyara en sus
logros para continuar fortaleciendo la cultura de ética del Fondo e impulsar el
cumplimiento de la misidén de la institucion.
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