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Plan de trabajo de la Oficina de Auditoria y Supervision
del FIDA para 2025

I.
1.

I1.

B

Introduccion

El presente documento contiene el plan de trabajo de la Oficina de Auditoria y
Supervisiéon (AUO) para 2025 y la informacién de referencia pertinente.

Este plan de trabajo ha sido aprobado por el Presidente. En virtud de su mandato,
el Comité de Auditoria puede formular propuestas para que el Presidente del FIDA
las examine. Una vez finalizado, el plan de trabajo se presentara a la Junta
Ejecutiva en el periodo de sesiones de diciembre de 2024 con miras a su
confirmacion.

El plan de trabajo se presentara al Comité de Auditoria antes de la conclusién del
proceso presupuestario correspondiente a 2025, de manera que su tamafio y
complejidad puedan tenerse debidamente en cuenta a la hora de elaborar el
presupuesto de la AUO.

Estrategia de supervision interna a mediano plazo
(2025-2027)

Objetivos estratégicos de la AUO

El mandato de la AUO consiste en prestar servicios independientes de garantia y
asesoramiento a la Direccidn y a los érganos rectores con respecto a la eficacia de
la gobernanza y los mecanismos de gestion y control del riesgo del FIDA, la
eficiencia y eficacia de sus procesos institucionales y el cumplimiento de las normas
y los reglamentos aplicables. También tiene por cometido llevar a cabo
investigaciones independientes de todas las denuncias de conducta indebida,
fraude y corrupcion en las actividades y operaciones financiadas por el FIDA. La
AUO agrega valor al contribuir a mitigar los riesgos que podrian poner en peligro la
consecucion de los objetivos del Fondo. Asimismo, proporciona un analisis
independiente basado en datos empiricos que constituye el fundamento de
conclusiones dignas de confianza. En el anexo I del presente documento se incluye
la estrategia de auditoria interna de la AUO.

Los objetivos de la AUO para la Decimotercera Reposicion de los Recursos del FIDA
(FIDA13) son los siguientes:

. Ofrecer a la Direccidn y los érganos rectores garantias oportunas, objetivas y
de calidad sobre la gestion eficaz de los riesgos que podrian tener
importantes efectos en la consecucion de los objetivos institucionales del
Fondo; por lo general, este tipo de garantias se proporcionara en relacion con
procesos o funciones institucionales, cuyas deficiencias o resultados
insatisfactorios podrian perjudicar gravemente el logro de los resultados
previstos de la organizacion.

o Proporcionar observaciones oportunas y objetivas de caracter consultivo a
peticion de la Direccidn, o de comun acuerdo con ella, para ayudarla a
gestionar eficazmente los riesgos. En general, estas actividades estaran
relacionadas con reformas o iniciativas previstas o en curso.

o Garantizar que i) todas las denuncias de conducta indebida en las actividades
y operaciones del FIDA se investiguen de forma exhaustiva y expeditiva, con
la debida consideracion de los derechos de todas las partes involucradas y las
necesidades operacionales, y que ii) los riesgos conexos se gestionen
oportunamente en coordinacion con otras divisiones del FIDA, cuando
proceda, a fin de mitigar los riesgos operacionales, financieros y para la
reputacion. En concreto, las denuncias de mas elevada prioridad deben
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investigarse en un plazo de seis meses desde su recepcion, o antes si asi lo
requieren las necesidades operacionales, y todas las demas denuncias de
conducta indebida han de cursarse dentro de un plazo razonable.

o Promover la postura del FIDA en cuanto a la lucha contra la corrupcion por
medio de actividades de concienciacidon y comunicaciones internas y externas,
y coordinarse con otras divisiones del Fondo para evitar las conductas
indebidas en las actividades y operaciones de la institucion.

Riesgos y prioridades

La AUO ha armonizado el calendario de su planificacién estratégica con el periodo
de la FIDA13, porque las consultas sobre las reposiciones generalmente establecen
0 ajustan los objetivos y compromisos institucionales, cuyo cumplimiento se ve
amenazado por los riesgos institucionales vinculados a la eficiencia, la eficacia y la
credibilidad del FIDA. Las prioridades y metas de la FIDA13 reflejan el propdsito de
contribuir de forma contundente al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
para el afio 2030 mediante la movilizacion de una nueva financiacion récord por
valor de USD 2 000 millones. Los Estados Miembros han pedido al FIDA que preste
especial atencidn a los contextos de fragilidad!, que invierta en la resiliencia al
clima y la biodiversidad, y que dé impulso a la colaboracion con el sector privado
para lograr un mayor impacto en materia de desarrollo. El buen desempefio
operacional e institucional se lograrad mediante i) la consolidacién de la eficacia y la
eficiencia al priorizar el impacto por medio de los programas en los paises; ii) la
integracidn de fuentes de financiacion en todo su programa de trabajo; iii) la
reforma de la presupuestacion estratégica; iv) la mejora de la cultura en el lugar
de trabajo, y v) la concentracion en la diversidad, la equidad y la inclusion.

El plan de trabajo de la AUO también toma en cuenta los avances de las reformas
institucionales clave; por ejemplo, la ejecucion del plan de la segunda fase de la
descentralizacion llevara al establecimiento de oficinas regionales en la Division de
Asia y el Pacifico y la Divisidon de América Latina y el Caribe a principios de 2025,
con lo cual el nimero total de oficinas sera de aproximadamente 50, y, por otra
parte, el Marco de Gestion del Riesgo Institucional y el Marco Integrado para la
Obtencidn de Préstamos han continuado consolidandose. El proceso de
reasignacion esta siendo objeto de examen por parte de una empresa externa y se
estan reajustando las divisiones para maximizar la atencion a las operaciones,
garantizar que los procesos sean eficientes y eficaces y reconfigurar el organigrama
a fin de poder responder mejor a las prioridades que van surgiendo, por ejemplo,
mediante la creacion de la nueva Division de Operaciones con el Sector Privado. El
principal fundamento que sustenta el modelo operativo de la FIDA13 es la
prestacion de especial atencion a las zonas mas remotas y a las personas que
corren mayor riesgo de quedarse atras, lo cual implica que el Fondo deba reunir
inversiones y destinarlas a las poblaciones de las zonas rurales en los 92 paises
donde tiene programas en curso.

Desde el punto de vista financiero, la AUO reconoce la importancia de garantizar
que se disponga de controles para proteger las calificaciones crediticias de AA+ que
permiten al FIDA operar en los mercados de capitales. Al igual que otras
instituciones financieras internacionales (IFI), el Fondo se propone utilizar mejor su
balance para catalizar y movilizar mas inversiones privadas y servicios financieros.
La FIDA13 asignara un mayor volumen de recursos con arreglo al Mecanismo de
Acceso a Recursos Ajenos (BRAM) para dar a los Estados Miembros un mayor
acceso a los recursos de la institucion independientemente de la categoria de
ingresos.

1 En la FIDA13, el Fondo aumentara la proporcion de recursos basicos destinados a las situaciones de fragilidad
del 25 % al 30 %, como minimo, y dar& prioridad a la movilizacién de financiacion suplementaria adicional basada en
donaciones para estas situaciones.



10.

11.

EB 2024/143/R.12/Rev.1
AC 2024/175/R.3/Rev.1

En términos de riesgos mundiales, en el periodo 2025-2027 se prevé que los
mayores riesgos seran los relativos a la ciberseguridad, el capital humano y la
continuidad de las operaciones, y que a mediano plazo creceran los riesgos
vinculados al medio ambiente (incluido el clima) y la tecnologia (entre ellos, la
disrupcién digital).

La consecucion de los objetivos de la FIDA13 también dependera de la gestidon
eficaz de otros riesgos institucionales ya identificados por la AUO, como la presion
sobre el Marco de Control Interno; el agotamiento del personal debido a que los
ritmos de trabajo siempre son acelerados; la dependencia de algunos procesos
manuales en lugar del uso de procesos automatizados, y la complejidad de los
cambios y las posibles limitaciones de fondos para el programa de préstamos y
donaciones del FIDA, por ejemplo, las dificultades a la hora de equilibrar la
concesionalidad y los costos de la obtencién de préstamos para lograr una
financiacion sostenible. La pandemia de COVID-19 termind, pero aun puede
apreciarse el impacto que tuvo en las operaciones y las actividades del personal, en
especial en relacion con el periodo en que no fue posible realizar misiones
presenciales a los lugares de ejecucién de los proyectos. La labor de auditoria e
investigacion de la AUO senala la necesidad de una vigilancia constante de las
adquisiciones y contrataciones en el marco de los proyectos y la gestion de los
contratos, asi como del fraude financiero y las pérdidas, y los riesgos en materia de
ciberseguridad.

Teniendo en cuenta los riesgos y las prioridades generales que se describen
anteriormente, los principales factores rectores que la AUO tendra en cuenta a la
hora de seleccionar las esferas para auditoria son los planteados a continuacion.
Esta parte del informe responde al examen externo de la garantia de la calidad de
la seccidon de auditoria interna de la AUO realizado en 2023, donde se senald la
necesidad de un plan “para incluir un mapa claro de la actividad prevista en
materia de auditoria interna de los riesgos principales y estratégicos de la
institucién”.

o La mayor parte de los objetivos estratégicos del FIDA se lograran por medio
de su programa de trabajo y sus productos. Las reformas y los principales
riesgos conexos en esferas como el disefio y la supervision de los programas,
la descentralizacion, la delegaciéon de facultades, las reformas en materia de
personal y las limitaciones de recursos repercutiran en la eficacia y calidad de
los productos de los programas del Fondo. Por ello, la AUO seguira
manteniendo como prioridad la auditoria de las actividades de los programas
en los paises mediante la realizacion de misiones y la elaboracién de informes
transversales.

. Asimismo, continuara dando maxima prioridad a las auditorias de las oficinas
del FIDA en los paises, para promover la rendicion de cuentas y ofrecer a la
Direccion observaciones oportunas sobre los controles, los riesgos vy las
ensefianzas extraidas. Los informes transversales senalaran los puntos de
aprendizaje institucional de alto nivel con respecto a los procedimientos,
sistemas y enfoques.

o La evolucion constante de la estructura financiera conlleva riesgos inherentes
vinculados a la adaptacion de los sistemas y procesos internos por medio de
una mayor automatizacién e integracién. Por tal motivo, la AUO continuara
dando alta prioridad a las auditorias de los procesos operativos financieros.
Estas garantias también seran importantes para asegurar que el FIDA pueda
mantener una calificacién crediticia sélida.
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Plan de trabajo de la AUO para 2025

Seleccion de las auditorias

A la hora de seleccionar y priorizar las auditorias para 2025, se tuvieron en cuenta
las reformas vy los riesgos institucionales durante el periodo que abarca la FIDA13,
las prioridades sefialadas anteriormente, las observaciones del personal directivo
superior y el Comité de Auditoria, la descripcién preliminar general del programa de
trabajo y presupuestos ordinario y de gastos de capital del FIDA para 2025, basados
en los resultados, los informes de las agencias de calificacidon crediticia y las
consideraciones de la propia AUO.

La AUO también utilizé informacién del sistema de gestién del riesgo institucional del
FIDA, en particular, sobre las zonas de alto riesgo y los indicadores basicos de riesgo
que se encuentran fuera del umbral de tolerancia en funcion del apetito de riesgo
institucional (estratégico, financiero, operacional, ejecucion de programa). Ademas
del tablero de riesgos institucionales? para el primer trimestre de 2024, la AUO tomé
en cuenta la autoevaluacion de control del riesgo que el Departamento de
Operaciones Financieras esta poniendo a prueba y el mecanismo de notificacion de
incidentes que se puso en marcha recientemente. Aun en su estado incipiente, estos
elementos ofrecen una valiosa informacién sobre los riesgos, los problemas en los
procesos y los “cuasierrores”, y ponen de relieve la urgencia de realizar mejoras en
los sistemas, por ejemplo, de modernizar los sistemas de tesoreria, contabilidad y
gestion del riesgo.

La AUO esta reduciendo su participacion en aquellas esferas donde otros 6rganos
internos o externos independientes (como la Oficina de Evaluacion Independiente del
FIDA (IOE) y el auditor externo) tengan el mandato de ofrecer garantia a la
Direccién y a los érganos rectores. Un ejemplo de ello es la evaluacidon tematica de la
IOE sobre la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer, a raiz de la cual
la AUO adoptd un enfoque especifico en relacion con este tema en lugar de realizar
una tarea aparte, segun lo que se recomienda en el Plan de Accién para Todo el
Sistema de las Naciones Unidas sobre la Igualdad de Género y el Empoderamiento
de las Mujeres. Tras una evaluacion, la AUO también puede limitar su participacion
en esferas en las que las funciones internas de segunda linea (como las de la Oficina
de Gestion del Riesgo Institucional (RMO) y los comités de riesgo, el Grupo de
Garantia de Calidad y la Oficina de Etica (ETH)) llevan adelante una vigilancia y un
seguimiento sistematicos y competentes del desempefio de los controles de primera
linea. Aunque sus ambitos difieren, la AUO esta coordinando la cobertura de las
oficinas del FIDA en los paises con la funcion de contraloria de la Division de
Contraloria Financiera.

El plan de trabajo de la AUO propuesto para 2025 se detalla en el cuadro 1 junto con
las tareas previstas provisionalmente para 2026-2027. El calendario propuesto para
las tareas refleja factores como el tiempo transcurrido desde la Ultima auditoria, o si
el proceso subyacente esta suficientemente consolidado para ser auditado o bien si
resultaria mas adecuada una tarea de asesoramiento (por ejemplo, en caso de que
estuvieran en curso reformas institucionales importantes). La AUO puede introducir
cambios durante el afo para dar respuesta a los riesgos y las prioridades que surjan
e informara debidamente al Comité de Auditoria. También se dejé deliberadamente
una tarea flexible, teniendo en cuenta que el 1 de noviembre de 2024 se incorporara
la persona elegida para ocupar la direccién de la AUO, después de presentado este
plan. La reduccién del nUmero de misiones que se ha propuesto refleja el aumento
del volumen vy el creciente nivel de complejidad de las actividades, el incremento de
los costos que supone trabajar en determinados contextos y el plan de dotacion de
personal que se describe a continuacién.

2 Al momento de elaboracion del presente informe, el tablero mas reciente es el correspondiente al primer trimestre
de 2024.
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Cuadro 1
Plan de trabajo de la AUO para 2025y plan provisional para 2026-2027
Plan
Memorando: Plan provision

prevision Plan provisional al
Actividad para 2024 para 2025 para 2026 para 2027
Tareas de auditoriay asesoramiento
Supervision de los programas en los paises* 7 6 5 5
Oficinas regionales y en los paises* 5 4 4 4
Fondos suplementarios S 1 )
Contextos de fragilidad y afectados por Vinculos 1
conflictos (P)
Seguridad del personal . !
Una tarea flexible 1 1 1
Planificacion de la continuidad de las 1
operaciones (P) - alcance limitado
Ciberseguridad 1
Contratacion de consultor 1
Operaciones sin garantia soberana - sector 1
privado (P)
Gestion del activo y el pasivo (P) 1
Otras auditorias de procesos institucionales 4
(2024)
Examenes de alcance limitado (recurrentes)
Mecanismos de control interno relativos a la 2 2 2 2
presentacién de informacion financiera
Gastos de la residencia del Presidente 1 1 1 1
Certificacion de gastos de la Sede 1 1 1 1
Total 20 18 17 16

Otras actividades de asesoramiento
= Participacién en calidad de observador en importantes comités de segunda linea de defensa de la Direccion

= Presentacién de observaciones y aportaciones para proyectos, productos e iniciativas institucionales
fundamentales

Investigacién y lucha contra la corrupcion

= Investigaciones eficaces y oportunas
= Promocién de la nueva politica de lucha contra la corrupcién (capacitacion, sensibilizacion, difusion)

= Coordinacién de la labor de mitigacion de los riesgos con otras divisiones del FIDA

Creacion de capacidad y coordinacion

= Representacion y promocion en reuniones internas y externas
= Mantenimiento y desarrollo de instrumentos de apoyo a la labor de auditoria e investigacién
= Contratacién, capacitacion, evaluacion y desarrollo del personal

= Coordinacién de las redes de auditoria e investigacion de las Naciones Unidas y las IFI

Notas: * - Incluye un informe transversal.
P - Tarea prevista provisionalmente para 2025 en el plan de trabajo de la AUO de 2024.
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En el anexo II figuran los paises donde se han previsto y definido provisionalmente
auditorias de las oficinas en los paises y de la supervisién. La AUO hace especial
hincapié en las misiones presenciales, donde las pruebas de auditoria son mas
sélidas y Utiles para extraer ensefianzas. El trabajo a distancia no siempre permite
determinar algunas de las caracteristicas de las oficinas que son mas inmateriales
y tienen mayor relacién con los comportamientos. La AUO trabaja en colaboracién
con la ETH para estar al tanto de los desafios que surjan en relacién con la cultura
en el lugar de trabajo.

Los procesos y las funciones institucionales que se enumeran en el cuadro 2
también se sefialaron como esferas prioritarias para la auditoria, y podrian sustituir
tareas incluidas en el plan de trabajo para 2025 (si cambiasen los riesgos o las
prioridades) o bien podrian incorporarse en 2026-2027. Para referencia, en el
anexo III se ilustra el valor agregado por las auditorias internas.

Cuadro 2
Lista de posibles tareas de auditoriay asesoramiento alternativas para 2025 y 2026-2027

Auditoria interna y asesoramiento

= Impacto del reajuste en la aprobacion de las adquisiciones y contrataciones (declaraciones de conformidad,
ingreso/uso de datos en el sistema integral de adquisiciones y contrataciones en linea del FIDA (IFAD
OPEN))

= Examen de posible divulgacién de contrasefia en el contexto de delegaciones de facultades

= Modelo del Sistema de Asignacion de Recursos basado en los Resultados (PBAS) con inclusion de
reprogramacion de recursos

= Proceso de examen de disefio y aprobacion de donaciones

= Estimaciones vinculadas a la aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) S1y
S2 sobre la presentacion de informes financieros en relacion con las cuestiones ambientales, sociales y de
gobernanza

= La eficacia, la presentacion de informes y el intercambio de conocimientos sobre iniciativas piloto en materia
de innovacion, como el proyecto TRACE Blockchain, basado en la tecnologia de cadenas de bloques

= Tramitacién de solicitudes de retiro de fondos - desembolsos basados en informes, verificaciones de
muestras, tramitacién directa

= Seguimiento de desembolsos - previstos provisionalmente en el plan de trabajo de la AUO para el afio
anterior

= Modalidades de trabajo flexibles

= Cultura en el lugar de trabajo y compromiso

= Contratacion de personal y gestion de vacantes

= Controles en relacion con los beneficios y las prestaciones del personal
= Gobernanzay calidad de los datos

= Tarea de asesoramiento con respecto a la gobernanza de la inteligencia artificial o al desarrollo de un caso de
uso por parte de la AUO

= Unasegunda auditoria sobre ciberseguridad, dado el riesgo mundial y el ritmo de los cambios en este ambito
= Mecanismo de Acceso a Recursos Ajenos

= Formulacién y aprobacién de presupuestos

= Marco de movilidad y reasignacion

= Amortizacién de préstamos, reembolsos y moras

= Disefio de proyectos

El examen externo de la garantia de la calidad recomendd que el plan de trabajo
de tres afos evaluase “las necesidades de aseguramiento de la instituciéon, no solo
de las esferas que se han incluido en el plan”, en funcién del nivel de recursos
disponibles. Esto constituye un desafio, dada la reducida dotacion de personal para
la labor de auditoria, pero la intencion es cumplir con la recomendacion mejorando
la coordinacién con otros proveedores de servicios de garantia, sacando provecho
de la consolidacion de los procesos de control, los sistemas y los tableros, y
dejando una tarea de auditoria como tarea flexible para poder atender los riesgos
que surjan. Todos los procesos institucionales clasificados como esferas de alto
riesgo en el universo de auditorias de la AUO seran atendidos en alguna medida, y
si hubiese sefiales de que los procesos ameritan una auditoria, la AUO solicitara
recursos adicionales. Habida cuenta de las limitaciones en materia de recursos, el
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enfoque tiene que basarse en los riesgos porque desde el punto de vista
matematico cada oficina en el pais solo se sometera a auditoria aproximadamente
una vez cada cinco ciclos de reposicion, y cada programa activo en un pais se
someteria a auditoria solo una vez cada siete ciclos. Cuanto mas crezca la cantidad
de documentacidn que se archiva de forma sistematica en los sistemas
institucionales, mayor sera la oportunidad para el analisis de datos y el uso de la
inteligencia artificial (por ejemplo, para examinar los datos sobre las actividades de
adquisicion y contratacién en el marco de los proyectos a fin de detectar
anomalias).

Actividades de auditoria interna

En el anexo IV se resumen los motivos que justifican la seleccién de las tareas
propuestas para 2025 y se describe el alcance y los objetivos previstos de esas
tareas. En cumplimiento de las recomendaciones del examen externo de la
garantia de la calidad, la AUO trabajara en su plan de colaboracion con las partes
interesadas y su plan de comunicacion para difundir de mejor manera las
ensefanzas extraidas.

Actividades de investigacion y lucha contra la corrupcion

En el periodo 2025-2027, las principales prioridades de la Seccién de
Investigaciones de la AUO permaneceran sin cambios, a saber: i) garantizar la
investigacion oportuna y eficaz de las denuncias, y ii) mantener una firme
colaboracion con otras divisiones del FIDA en la mitigacion temprana de los riesgos
de fraude y corrupcién. A tales efectos, la AUO continuara racionalizando los
procedimientos de investigacion en respuesta al aumento del nimero de casos y
colaborando con las unidades operacionales a fin de mitigar los riesgos residuales
pendientes de investigacion.

La AUO seguira respaldando la aplicacion de la politica de lucha contra la
corrupcion en colaboracién con las oficinas responsables y continuara trabajando
en estrecha coordinacion con la ETH en la tramitacion de las denuncias de acoso
sexual y de explotacion y abusos sexuales. Asimismo, mantendra una firme
colaboracion en estos asuntos con las entidades de investigacion de otros
organismos de las Naciones Unidas e IFI.

Con objeto de reducir el riesgo inherente de fraude en las actividades financiadas
por el FIDA, la AUO estudiara la posibilidad de desarrollar la capacidad en las
instituciones nacionales responsables de la supervision de los proyectos financiados
por la institucion.

Procedimientos del FIDA para la Evaluacion Social, Ambiental
y Climatica: proceso de examen imparcial

El proceso de examen imparcial de los Procedimientos del FIDA para la Evaluacion
Social, Ambiental y Climatica (PESAC) esta a cargo de un experto independiente, el
oficial de reclamaciones de los PESAC. La AUO supervisara el cumplimiento del
contrato por parte de este oficial. Aunque aun no se ha remitido ninguna
reclamacion a este mecanismo desde su creacion en 2022, la AUO —con el apoyo
de la Division de Medioambiente, Clima, Género e Inclusiéon Social— se encuentra
en proceso de solicitar expresiones de interés a fin de crear una reserva de
interesados para poder contratar rapidamente a un oficial de reclamaciones de los
PESAC cuando sea necesario. La AUO proporcionara apoyo logistico y
presupuestario (financiado por medio de una asignacion presupuestaria separada).
El oficial de reclamaciones de los PESAC se encargara de dirigir el proceso de
examen imparcial de forma totalmente auténoma.
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Necesidades de la AUO en materia de capacidad y
recursos para 2025

En el cuadro 3 se exponen las previsiones relativas a la fuerza de trabajo de la AUO
para el préximo trienio, sobre la base de las necesidades previstas del FIDA en
materia de servicios de garantia para auditorias y capacidad de investigacién. La
solicitud presupuestaria de la Seccién de Auditoria de la AUO para 2025 ha incluido
un Oficial adicional de Auditoria de categoria P-4, habida cuenta del aumento de la
complejidad y el volumen del trabajo sumado a que un funcionario subalterno del
cuadro organico termind su contrato en septiembre de 2024 y el otro finalizara su
contrato de tres afios en diciembre de 2025. Pese a que no se han afadido puestos
nuevos, se esta tratando de conseguir mas funcionarios subalternos del cuadro
organico para apoyar la capacidad de auditoria. Ademas, se prevé que los dos
Oficiales de Auditoria de categoria P-3 que actualmente se encuentran en proceso
de reasignacién se reconfirmaran en sus puestos; lo que permitira que el plan de
trabajo prosiga sin contratiempos. La AUO esta preparada para gestionar con
eficacia los posibles ajustes que requiera el plan de trabajo, y velara por que se
respeten la continuidad y las normas de auditoria.

En los cuadros 3 y 4 se muestran los recursos de personal y los consultores a
tiempo completo de la AUO para el periodo de 3 afios. La propuesta de incorporar
un Oficial de Investigacion adicional en 2026 constituye una conversion del trabajo
de un consultor equivalente a tiempo completo (ETC) en un puesto del cuadro
organico. Estos niveles de actividad previstos se basan en datos histdricos: en
términos de tiempo de personal, las auditorias de las oficinas regionales, de los
procesos institucionales y de la supervision en los paises requieren 81 dias en
promedio; las auditorias de las oficinas en los paises llevan 55 dias, y las demas
tareas requieren menos tiempo. Por lo general, las auditorias de la supervision y de
los procesos institucionales requieren el apoyo de un consultor especialista. Se
presupone que el analista de datos vy oficial de analisis forense de informacion de la
AUO continuara dividiendo su tiempo entre las auditorias y las investigaciones.
También se presupone que el personal de auditoria colaborara en el traspaso de las
reclamaciones que han surgido en el desempefno de sus tareas a los
investigadores. Al igual que en ocasiones anteriores, es posible que se necesiten
algunas misiones conjuntas, que han demostrado ser de suma eficacia y eficiencia.

Cuadro 3
Recursos de personal de la AUO y de consultores a tiempo completo para 2025-2027

Cifras aproximadas Propuestos Posibles Posibles
Recursos de personal de la AUO en 2024 para 2025 en 2026 en 2027
Seccién de Auditoria (incluido un analista 7,7 6,8 6,0 6,0
de datos)
Seccioén de Investigaciones 7,0 7,0 8,0 8,0
Oficina central de la AUO 2,0 2,0 2,0 2,0
Total de puestos ETC 16,7 15,8 16,0 16,0
Consultores ETC de la AUO Cifras aproximadas Propuestos Posibles Posibles
en 2024 para 2025 en 2026 en 2027
Seccion de Auditoria - - - -
Seccién de Investigaciones 2 3 2 2
Total de consultores ETC 2 3 2 2
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Cuadro 4
Previsiones sobre las actividades de auditoria interna para 2025-2027 y los recursos de auditoria
de la AUO

Tiempo dedicado a auditorias de la AUO (nimero de Previstas Provisionales Provisionales
tareas) para 2025 para 2026 para 2027
Auditorias de oficinas regionales y oficinas del FIDA en los 1,0 0,9 1,3
paises (4,4,4, incluidas 2 oficinas regionales)

Auditorias de supervision en los paises (6,5,5) 2,4 2,0 2,0
Auditorias de procesos y funciones institucionales (4, 4, 3) 1,8 1,7 1,4
Tareas estandar de alcance limitado (4, 4, 4) 0,6 0,6 0,6
Otras tareas 0,2 0,2 0,2
Total de ETC para labor de auditoria interna 6,0 54 55
Fomento de la capacidad/representacion/gestion 0,8 0,6 0,5
Total de necesidades de ETC para auditorias (incluido el 6,8 6,0 6,0

puesto de analista de datos)

* Incluido un informe transversal.

El presupuesto para recursos destinados a otro personal que no es de plantilla
cubre el costo de expertos locales y servicios de auditoria e investigacion privados
especializados, viajes, licencias de herramientas de auditoria e investigacion, y
capacitacion de especialistas para suplementar la capacidad del personal. El
presupuesto incluye también cierto apoyo de consultores a largo plazo para ayudar
a gestionar la cifra récord de casos de investigacion. Durante la elaboracion del
presupuesto para 2025 presentado, el personal directivo superior constaté que, con
la inminente llegada del nuevo Director de la AUO, la cifra “provisional”
presupuestada de USD 435 000 no se correspondia con las necesidades reales de
recursos de la AUO para 2025.

Como se ha indicado, se determinara a su debido tiempo qué recursos,
administrados por la AUO, podran necesitarse para financiar las actividades del
proceso de examen imparcial de los PESAC. Actualmente no se ha remitido ninguna
reclamacion al respecto.

La AUO continuara reevaluando y desarrollando su capacidad a través de
capacitaciones en los ambitos técnicos en los que el FIDA participara cada vez mas
y mediante la mejora de las herramientas de auditoria e investigacion. Se ha
presentado el plan de aprendizaje para la division para 2025, basado en una
evaluacion de las competencias necesarias, que comprende la colaboracién con los
organismos con sede en Roma.
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Elementos principales de la estrategia para la auditoria
interna de la AUO

1. Mandato. La seccion de auditoria interna de la Oficina de Auditoria y Supervision
(AUOQ) presta servicios independientes de garantia y asesoramiento a la Direccion y
a los organos rectores con respecto a la eficacia de los mecanismos de gobernanza
y de gestién y control del riesgo del FIDA, la eficiencia y eficacia de los procesos
institucionales y el cumplimiento de las normas y los reglamentos aplicables. La
AUO también tiene por cometido llevar a cabo investigaciones independientes de
todas las denuncias de conducta indebida, fraude y corrupcién en las actividades y
operaciones financiadas por el FIDA.

G Gestion de
riesgos
Auditoriapinterna

Control
interno

2.  Vision. Constituir una fuente de garantia y asesoramiento de confianza y con base
empirica que permita a la Direccidn y los drganos rectores tomar decisiones
fundamentadas para que el FIDA alcance sus objetivos estratégicos, la excelencia
en el nivel organizativo, la transparencia y la rendicidén de cuentas
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Mision de la AUO:
Mejorar y proteger el valor de la Organizacion para lo cual proporciona servicios de asesoramiento, garantia e
informacion de manera objetiva y basandose en una consideracion del riesgo.

* Pilares
fundamentales

Objetivos

INDEPENDENCIA La Organizacion ocupa una posicion correcta, cuenta con recursos suficientes y
funciona de forma eficiente y eficaz.

PERSONAS El personal cuenta con experiencia y formacion técnica y trabaja bien en
equipo.

O La mentalidad de la unidad se basa en el escepticismo profesional y equilibra
la funcidon de asesoria de confianza con las relativas a la conformidad, el
examen de las transacciones pasadas a efectos de la rendicion de cuentas y su
uso para detectar las causas fundamentales como base para la transformacion
futura (prevision).

El plan de aprendizaje de la divisidn y los objetivos del sistema de evaluacion
de la actuacidén profesional son los vehiculos que conforman el crecimiento
personal.

PLAN DE TRABAJO Responde a los riesgos emergentes y se ajusta a los objetivos fundamentales
AGIL BASADO EN y estratégicos.

LOS RIESGOS No todas las actividades de aseguramiento deben incluir las tres E (eficacia,

eficiencia y economia) y la equidad; por ejemplo, los aspectos relativos a la
& inclusion.
DIALOGOY La unidad mantiene una interlocucion activa con las partes interesadas y
COMUNICACION comunica los resultados con objeto de difundir las ensefianzas extraidas a
efectos de su aplicacion en una zona geografica mas amplia.
=, - Las redes constituidas por los representantes de los servicios de auditoria
interna, los auditores internos de los organismos con sede en Roma, los jefes
/ R de auditoria interna y las conferencias del Servicio de Auditoria Interna de la
5 \ Comision Europea son los mecanismos mas Utiles para hacer balance,

aprender y compartir conocimientos.

ACOGER LA Evaluar de forma continua la eficiencia y eficacia de los métodos de trabajo
INNOVACION Y internos; probar la inteligencia artificial, en particular aplicada al andlisis de
APROVECHAR LA informacion valiosa contenida en conjuntos de datos no estructurados; aplicar
TECNOLOGIA R(Foar ) . s . .
el analisis y la visualizacidon de datos para abarcar poblaciones transaccionales
mas amplias y priorizar y comunicar mensajes fundamentales; promover la
digitalizacién de los documentos de los proyectos y el uso de sistemas de
informacidn geografica y de observacion de la Tierra cuando no sea posible

realizar misiones presenciales.
\ La finalidad es mejorar la cobertura de los riesgos y lograr una comprension
mas profunda mediante métodos de analisis y automatizacion avanzados.
* Que responden a las recomendaciones del examen externo de la garantia de la calidad de 2023 y a las
Normas Globales de Auditoria Interna publicadas por el Instituto de Auditores Internos.

Nota: Sobre la base del tltimo de los mencionados pilares fundamentales, la AUO elaborara en 2025 una
estrategia digital para que su labor sea més proactiva, fundamentada en datos y coherente con la transformacion
digital de la Organizacion. La estrategia mejorara la cobertura de los riesgos y logrard una comprensiéon mas
profunda mediante métodos de analisis y automatizacion avanzados.

11
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3. El actual entorno informatico de la AUO abarca:
i) Tecnologia interna de la AUO:

- AutoAudit (AA). Este programa informatico de gestidn de auditorias es
adecuado para un equipo pequefio en el que todos los miembros estén
ubicados en un mismo lugar, pero resulta engorroso de utilizar. El
sistema almacena datos de auditoria de hasta hace 25 afios, por lo que
ofrece informacion abundante.

- Recommendations-on-Line (ROL). Todas las medidas acordadas
derivadas de tareas del programa AA se introducen de forma
automatica en la aplicacion web ROL del FIDA, en la que todos los
funcionarios pueden realizar blsquedas para consultar la informacion
mas reciente sobre el estado de ejecucidn, lo que resulta especialmente
util para el seguimiento de la mitigacién de los riesgos determinados
durante las auditorias.

- Audit Command Language (ACL). Los auditores internos utilizan este
programa informatico para extraer y analizar los datos de conjuntos
grandes de datos.

- Structured Querying Language (SQL). Se utiliza para un analisis de
los datos en profundidad.

- Herramientas de investigacion. La Seccién de Investigaciones de la
AUO dispone de un sistema de gestién de casos que esta siendo
actualizado en estos momentos, herramientas de andlisis forense digital
(Axiom, Intella, Cellebrite) y varias suscripciones a sistemas de
busqueda de datos y fuentes de informacion de cédigo abierto.

La AUO se planteé la adopcion de herramientas de mineria de procesos, pero
considerd que eran demasiado caras para sus necesidades, sobre todo porque
el FIDA cuenta con sistemas disefiados a medida.

ii)  Tecnologia institucional que utiliza la AUO:

- Se esta utilizando Copilot, con precaucion, principalmente para
determinar buenas practicas y para resaltar problemas comunes que
afectan a multiples documentos.

- La Organizacion utiliza SharePoint como programa de almacenamiento
de documentos.

- Se utiliza PowerBI para el analisis de datos.

- Se utilizan sistemas de informacion geografica, en la medida de lo
posible, por ejemplo para examinar las infraestructuras y carreteras de
los proyectos. La AUO fomenta un mayor uso de los sistemas de
informacidon geografica y de la digitalizacion en general como forma de
aumentar y profundizar el nivel de garantia.

(Python no se utiliza actualmente, pero se esta analizando la posibilidad de
usarlo en el futuro.)

iii) Tecnologia para las auditorias:

- La AUO se mantiene al tanto de las novedades y aplica las
recomendaciones del Instituto de Auditores Internos (IIA) para la
auditoria en ambitos técnicos como la ciberseguridad y la gobernanza
de datos.

12
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iv)  Aprendizaje e intercambio de informacién entre homodlogos:

- El Gerente de Auditoria de la AUO copreside el grupo de trabajo de los
Representantes de Servicios de Auditoria Interna de las Organizaciones
de las Naciones Unidas (UN-RIAS) sobre innovacion, centrado
principalmente en el andlisis y la visualizacidon de datos y el uso de la
inteligencia artificial en la auditoria interna en todo el sistema de las
Naciones Unidas. El Gerente de Investigaciéon de la AUO preside el
grupo de Representantes de los Servicios de Investigaciéon de las
Naciones Unidas (UN-RIS. Otros miembros del personal de la AUO
representan a la Oficina en varios grupos de trabajo, como el Digital
Innovation Group (DiG, grupo para la innovacion digital) y el Data
Analytics/AI Forum (foro sobre analisis de datos e inteligencia artificial).

/ Posible caso de uso de un “pretotipo” de inteligencia artificial \

La AUO ha identificado un caso de uso que podria servir de apoyo para las auditorias de
supervision en los paises y contribuir al fomento de la capacidad. La inteligencia artificial
analizaria la documentacion no estructurada sobre adquisiciones y contrataciones y los
contratos de los proyectos para cerciorarse de que se han trasladado adecuadamente las
clausulas de salvaguardia obligatorias del FIDA; en particular, las disposiciones relativas a
la divulgacion de las condenas relacionadas con actividades delictivas y las sanciones
administrativas, la prohibicion del acoso sexual y de la explotacion y los abusos sexuales y
la declaracion de los conflictos de intereses. Su posible aplicacion podria no estar
restringida a los examenes ex post de los contratos para comprobar su conformidad, sino
gue podria ayudar al personal de primera linea en tareas como la emision de declaraciones
de conformidad. Esta iniciativa no figura en el plan de trabajo basico de la AUO, pero
constituye una oportunidad en caso de que sea compatible con la futura estrategia digital y
la carga de trabajo de la Division de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

wT). Podrian darse sinergias con casos de uso en la Organizacion. /
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Anexo II

Relacion provisional de paises

Cuadro 1
Relacidn provisional de auditorias de oficinas en los paises en 2025y 2026 (y un informe transversal cad

Division 2025 Alternativa en 2025/2026

Nepal (dirigida por un director en el pais; sin

Pakistan (dirigida por un director en el pais; sin auditoria previa;

APR ﬁ‘,gdg‘g'? r‘;‘riﬁ;"rf‘e;sp)resu"“esm: presupuesto: USD 1,1 millones (PAA))
ESA ) Angola (dirigida por un director en el pais; sin auditoria previa;
presupuesto: USD 0,8 millones)
LAC - -
NEN Tarkiye (oficina multipais) (dltima auditoria )
en 2021; presupuesto: USD 2,1 millones)
WCA Is_ilgzlljiii(tccj;rrilglgsesg' l:)?edsllrjicutg;t? el pais; Nigeria (dirigida por un director en el pais; Ultima auditoria

USD 1,1 millones)

en 2017; presupuesto: USD 1,1 millones)

Notas: i) No se muestra el plan provisional para 2027, por ser demasiado prematuro; ii) “PAA” significa que el pais figuré
como auditoria “Provisional” en el plan de trabajo de la AUO del “Afio Anterior”; iii) Las cifras de los presupuestos
administrativos indicadas corresponden a 2024.

APR: Division de Asia y el Pacifico; ESA: Division de Africa Oriental y Meridional; LAC: Division de América Latina y el
Caribe; NEN: Division del Cercano oriente, Africa del Norte y Europa; WCA: Divisiéon de Africa Occidental y Central.

Cuadro 2

Relacién provisional de auditorias de supervision de los programas en los paises en 2025y 2026 (y
un informe transversal cada afio)

Divisién 2025 Alternativa en 2025/2026
Nepal (cambio de condicion reciente, sin RPN o i .
APR auditoria previa; desembolso: Bg‘gsiasnz(glmmzr?:gm”a en 2021; desembolso:
USD 24,0 millones) ’
ESA Uganda (PAA) (Gltima auditoria en 2018; Zimbabwe (sin auditoria previa; desembolso:
desembolso: USD 55,0 millones) USD 18,0 millones)
LAC - Honduras (sin auditoria previa; desembolso: USD 5,0 millones)
NEN Turkiye (sin auditoria previa; desembolso: )
USD 34,0 millones)
Republica Centroafricana (sin auditoria
WCA previa; desembolso: USD 34,0 millones) Nigeria (Ultima auditoria en 2019; desembolso:

Liberia (sin auditoria previa; desembolso:
USD 44,0 millones)

USD 80,3 millones)

Nota: Las cifras de desembolsos indicadas son montos acumulados en los tres afios anteriores a fecha de 30 de septiembre

de 2024.
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Valor ainadido por la auditoria interna de la AUO

1.

Al término de cada auditoria, la Direccién acuerda ejecutar, en un plazo
establecido, un plan de accién para mitigar los riesgos identificados. Se lleva a
cabo, mediante un sistema en linea, un seguimiento del estado de ejecucion de
estas medidas, y se informa a la Direccion, al Comité de Auditoria y a la Junta
Ejecutiva. A continuacion, se ofrecen ejemplos del valor anadido de la auditoria
interna.

Oficinas en los paises

Las auditorias recientes de la eficacia del establecimiento de oficinas en los paises
y de su conformidad con los requisitos del FIDA pusieron de manifiesto los aspectos
siguientes.

a)

b)

<)

d)

e)

Delegacién de facultades y rendicion de cuentas.

i) Delegacién acelerada de facultades a la Divisién de Asia y el Pacifico
(APR) y la Division de América Latina y el Caribe (LAC).

ii) En 2024, las delegaciones de facultades se modificaron para aclarar que
el representante en el pais asistiria a las reuniones del Grupo de Gestion
de la Seguridad. En su ausencia, el Director Regional o el Director en el
Pais, en ese orden, nombraria a un representante para que asistiera a
las reuniones del Grupo.

iii) También se publicé una aclaracién relativa a las subdelegaciones de
facultades, lo que permitio a los directores en los paises delegar
oficialmente con mayor facilidad tareas cotidianas a sus oficiales de
programas, coordinadores de programas en los paises u oficiales de los
programas en los paises.

iv) La Oficina de Auditoria y Supervision (AUO) audité las delegaciones de
facultades existentes y sugirié la actualizacion del Marco de Delegacion
de Facultades para garantizar la inclusion de todos los comités de
gestion. La sugerencia se tomd en consideracion y la delegacion de
facultades se actualizé para anadir todos los comités al Marco de
Delegaciéon de Facultades.

Acuerdos relativos a las oficinas en los paises. Se han realizado
observaciones indicando que los acuerdos de prestacion de servicios estan
desactualizados. Estos acuerdos son particularmente importantes en caso de
que el organismo anfitrion decida interrumpir un servicio sin previo aviso.

Efectivo para gastos menores y gastos del organismo anfitrion. En
respuesta al creciente nimero de recomendaciones formuladas en nuestras
auditorias, la Division de Contraloria Financiera (FCD) puso en marcha dos
instrumentos digitales, uno para la autorizacion y conciliacion de los gastos
del organismo y otro para el efectivo para gastos menores de la oficina.

Correspondencia oficial de las oficinas del FIDA en el pais. Las notas
verbales no son Unicamente una responsabilidad administrativa, sino que
desempenan una importante funcién de protocolo, ya que facultan al Director
en el Pais para representar al Presidente del FIDA en el pais. La AUO ha
sefialado reiteradamente problemas en este ambito y, como resultado, han
mejorado la capacitacion, la numeracion secuencial y el archivo. Protocolo ha
publicado, a finales de septiembre, una pagina web en SharePoint que
contiene directrices sobre las notas verbales y orientacion especifica para las
oficinas del FIDA en el pais.

Uso de vehiculos. Se han sefialado diversos problemas relativos a los
activos de las oficinas en los paises y la gestidon del combustible.
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Supervision de los programas en los paises

3. En las auditorias se evalla la eficacia de la supervision del FIDA, principalmente los
aspectos fiduciarios, pero también ciertos aspectos relativos al seguimiento y
evaluacién y los Procedimientos del FIDA para la Evaluacién Social, Ambiental y
Climatica (PESAC).

a)

b)

d)

Adquisiciones y contrataciones en el marco de los proyectos. Dado el
riesgo de que se realicen adquisiciones y contrataciones de gran valor en el
marco de los proyectos sin un proceso de consultas suficiente y sin la
participacidon de personas experimentadas en este ambito, se ha incluido en
el Manual sobre la adquisicidon de bienes y la contrataciéon de obras y servicios
la participacion del Comité de Examen de las Adquisiciones y Contrataciones
de los Proyectos en las adquisiciones y contrataciones de gran valor.

Notificaciones de casos de fraude a la Secciéon de Investigaciones de
la AUO. Se han notificado numerosos posibles fraudes, creibles y de entidad
considerable, la mayoria relacionados con adquisiciones o contrataciones o
pagos en el ambito de los proyectos, como resultado de una labor de
investigacion independiente o de misiones combinadas de auditoria e
investigacion en beneficio mutuo. Se han notificado dos importantes casos
(en paises diferentes) relativos al uso aparente de mecanismos no
documentados de cobro a los beneficiarios por la distribucion de insumos que
deberian haber sido gratuitos.

Seguridad. Como resultado de los hallazgos de las auditorias, se publicd una
nota informativa para el personal, con objeto de aclarar malentendidos
relativos a las autorizaciones de seguridad emitidas por el sistema de
tramitacion de las solicitudes de viaje (sistema TRIP) para las misiones y los
requisitos relativos a la Seguridad sobre el Terreno (SSAFE). Dado que se han
sefalado repetidamente problemas de seguridad en oficinas del FIDA, la
Division de Servicios de Gestion ha desarrollado un instrumento para el
seguimiento del estado de la seguridad en las oficinas sobre el terreno del
FIDA.

Comprobacion a distancia mediante sistemas de informacion
geografica. Se han utilizado en las auditorias tecnologias informaticas
innovadoras para actividades como el examen de los contratos de
construccion de carreteras rurales en contextos de seguridad volatil y en
zonas remotas que impiden la supervision fisica (por ejemplo, la ubicacion
geografica y longitud de las carreteras, la fecha de comienzo de las obras y
su progreso, por medio de funciones de analisis de secuencias temporales de
imagenes, o time-lapse). Esto ha permitido detectar varias posibles
deficiencias que no fueron detectadas mediante la supervision. Existe una
oportunidad real de ampliar la escala y aprovechar los sistemas de
informacidn geografica y las funciones de observacion de la Tierra para
supervisar zonas remotas 0 zonas que son inaccesibles por motivos de
seguridad. La AUO sefialé que algunos proyectos cuentan con datos de
geolocalizacién, pero que todavia no figuran en los sistemas institucionales
del FIDA, lo que obstaculiza la representacién grafica de las actividades de los
proyectos y el seguimiento de los riesgos a efectos de la supervisiéon. La
Oficina de Eficacia en Términos de Desarrollo (ODE) (antes Division de
Politicas y Resultados Operacionales (OPR) trabaja actualmente en la
integracién de los datos del sistema de informacién geografica en el sistema
integral de adquisiciones y contrataciones en linea del FIDA (IFAD OPEN).
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Listas de beneficiarios para la distribucién. La AUO detectd importantes
deficiencias en la supervision de las listas de beneficiarios (en particular,
casos importantes de posibles practicas prohibidas). La AUO recomendd
incrementar el contenido de las listas de distribucién y de los
correspondientes controles para i) garantizar que la informacion esté
completa (por ejemplo, identificadores de los beneficiarios, numero, firmas,
fechas de distribucidon); ii) mejorar el seguimiento de los insumos
distribuidos a los beneficiarios, y iii) cerciorarse de que en el mandato de las
misiones de supervisién se incluya la responsabilidad de verificar las listas
de distribucién.

Conflictos armados en las zonas de ejecucion de los proyectos. La
AUO recomendd que se mejorase la evaluaciéon de los riesgos antes del
inicio y durante la ejecucion de actividades de los proyectos en zonas
fragiles.

PESAC. Las auditorias han detectado deficiencias en el establecimiento de
mecanismos para presentar reclamaciones y denuncias.

Auditorias de los procesos institucionales
4, Las auditorias de los procesos institucionales abarcan muy diversos ambitos:

a)

b)

<)

d)

e)

f)

Planificaciéon dinamica de la fuerza de trabajo en el contexto de la
gestion de las vacantes. Este proceso debe hacerse mas estratégico y
transparente mediante la comunicacion a las partes interesadas de los
criterios o la metodologia que sustentan las decisiones en ese ambito, lo
gue aumentaria la confianza de las divisiones clientes.

Seguridad de la tecnologia de la informacidén. Se recomendaron
mejoras para aumentar la seguridad de los sistemas y la informacion del
FIDA en el futuro.

Firmas digitales. Se han aplicado mejoras para aumentar la seguridad de
las firmas digitales del sistema DocuSign del FIDA.

Diligencia debida de los asociados en la ejecucion. La AUO recomendd
la publicacidn de directrices basadas en los riesgos sobre el cumplimiento
independiente de la diligencia debida para la seleccién de los asociados
secundarios del sector privado y la renovacion de sus contratos, que
abarquen asuntos como una evaluacion de su gobernanza, sostenibilidad
financiera y proteccion de datos, en caso necesario.

Suficiencia de capital. La Direccion estd ampliando el marco de
realizacion de pruebas de tensidn y actualizando algunas referencias
obsoletas en la Politica de Suficiencia de Capital.

Cooperacion Sur-Sur y triangular. En las auditorias de las oficinas en
Etiopia y el Brasil se constatd que los centros de gestion de los
conocimientos y cooperacion Sur-Sur y triangular no disponian de recursos
suficientes.

Examenes de alcance limitado
5. El equipo de auditoria realiza tres examenes de alcance limitado al afo:

a)

Comprueba la eficacia de los controles internos de la presentacion de la
informacion financiera como base para la declaracidén de la Direccion. El
personal responsable de la funcién de contraloria de la FCD trabaja
actualmente en un certificado interno anual que permita al personal
certificar su cumplimiento de los mecanismos de control interno. Si este
sistema funciona, la AUO estudiara la posibilidad de dejar de realizar las
comprobaciones relativas a los controles internos. Aunque estas
comprobaciones ofrecen al equipo de auditoria una perspectiva de los
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controles principales relativos a la presentacién de informacién financiera,
los auditores externos no basan su labor en la de la auditoria interna y
repiten gran parte de las comprobaciones como base para su declaracion
relativa a la declaracion de la Direccién.

b) La AUO verifica los gastos efectuados correspondientes a la residencia del
Presidente para garantizar el cumplimiento de las normas y mitigar cualquier
riesgo para la reputacién que pueda derivarse de algun error.

c) La AUO certifica los gastos efectuados para la Sede del FIDA con objeto de
solicitar su reembolso.

Servicios de asesoramiento

6. La Seccion de Auditoria de la AUO recibe consultas frecuentes sobre asuntos
relativos a los procesos y sistemas institucionales. Por lo que respecta a las
recomendaciones derivadas de las actividades de investigacion, una vez finalizado
cada examen de caso, la AUO determina las medidas operativas pertinentes que
pudieran ser necesarias para mitigar todo riesgo residual de cuestiones en materia
de fraude, corrupcion o integridad del personal y publica las consiguientes
recomendaciones a las unidades operativas involucradas. La AUO también publica
en caso necesario recomendaciones sobre las clausulas de lucha contra la
corrupcion en los acuerdos de financiacion bilaterales o multilaterales.

Ejecucion de las “medidas acordadas” por la auditoria interna

7. Como constatacién de la colaboracion y el apoyo que presta la Direccion al
personal directivo superior y al Comité de Auditoria, en el informe anual de la AUO
de 20233 se puso de manifiesto que durante el transcurso del afio fueron
ejecutadas 77 recomendaciones de auditoria (el 89 % de las que estaban fuera de
plazo habian sido ejecutadas). El informe de mitad de afio de 2024* también ofrece
informacidn sobre la eficacia de la auditoria interna y confirma que la tasa de
aplicacion de las medidas es muy positiva.

3 AC 2024/172/R.4 y EB 2024/141/R.21.
4 AC 2024/174/R.3
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Actividades de auditoria interna

1.

Auditoria de las oficinas en los paises y regionales (tres en 2025, mas un
informe transversal). Los principales riesgos en torno a la ejecucién de los
programas, la descentralizacion y la delegacién de facultades estan directamente
vinculados a las operaciones de las oficinas del FIDA en los correspondientes paises
y regiones. En el marco del desarrollo continuado de auditorias sucesivas, en 2025
seran auditadas tres oficinas para garantizar que estos elementos clave del modelo
operativo descentralizado estén efectivamente establecidos y se desarrollen
cumpliendo las normas y procedimientos del FIDA. Las auditorias examinaran
aspectos clave relativos a la eficacia y la configuracién, como son la delegacién de
facultades, el control de los gastos y los activos. Dado que las oficinas regionales
de la Divisién de Africa Oriental y Meridional (ESA) y la Divisidn de Africa
Occidental y Central (WCA) fueron auditadas en 2023 y que la puesta en
funcionamiento de las oficinas de la Divisién de Asia y el Pacifico (APR) y la Division
de América Latina y el Caribe (LAC) esta en curso, no se prevé que en 2025 o 2026
sea auditada ninguna de las oficinas regionales. Se elaborara un informe
transversal y se comunicara por la via pertinente para divulgar las ensenanzas a
los diversos paises y regiones.

o La Oficina de Auditoria y Supervisién (AUQ) tiene previsto abarcar 9 de
las 50 oficinas descentralizadas en los paises durante el periodo 2025-2027.
La seleccion de las oficinas se basa en el volumen de las transacciones, los
afnos transcurridos desde la Ultima auditoria interna de la AUO, el tipo de
oficina descentralizada, la distribucion regional y cualquier riesgo particular.

o En la medida de lo posible, esta previsto vincular las auditorias con las de las
misiones de supervision, para que las misiones puedan realizarse
presencialmente.

Auditorias de la supervision por el FIDA de los programas en los paises
(cinco en 2024, mas un informe transversal). Las auditorias de la supervision
por el FIDA y del apoyo a la ejecucion de las actividades de los programas en los
paises permiten garantizar que continGan gestionandose de manera eficaz los
riesgos fiduciarios significativos relativos a la ejecucion de los programas, que
podrian haber sido exacerbados por la rotacion del personal, problemas relativos a
los recursos y la modalidad de supervision, en gran medida a distancia, aplicada
durante la mayor parte del periodo 2020-2021. En consecuencia, la AUO
mantendra su cobertura de auditorias de programas en los paises, principalmente
para evaluar la suficiencia del flujo de fondos destinados a los beneficiarios por
medio de los asociados en la ejecucion secundarios. Los objetivos secundarios se
estableceran en funcién de los datos del objetivo primario que figuran en los
informes de seguimiento y evaluacidon (SyE) y se evaluara su conformidad con los
compromisos de los Procedimientos del FIDA para la Evaluacion Social, Ambiental y
Climatica (PESAC) establecidos en el disefio. Estos aspectos no se solapan con las
actividades de la Oficina de Evaluacion Independiente del FIDA (IOE). Todas las
observaciones con consecuencias a nivel sistémico se incluirdn en un informe
transversal para comunicar las ensefianzas extraidas, a efectos de su aplicacion
mas amplia.

o La AUO tiene previsto realizar, durante el periodo trienal, auditorias de la
supervision por el FIDA de 13 programas en los paises (de entre los
aproximadamente 92 programas en los paises activos). La seleccion se
basara en el volumen de la cartera activa, el nimero de afios transcurridos
desde la anterior auditoria interna de la AUO, el tipo de supervision
descentralizada existente y los riesgos relacionados con la ejecucion de los
proyectos.
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3. Ensayo de los mecanismos de control interno de la presentacion de
informacion financiera. La evaluacion anual que realiza la AUO de los principales
mecanismos de control de la presentacién de informacion financiera aporta
conocimientos cruciales sobre la solidez constante de estos, lo cual reviste una
importancia cada vez mayor en vista de los cambios que se estan produciendo y la
necesidad de mantener una situacion financiera solvente. Esta auditoria también
respaldara la declaracién anual de la Direccion relativa a la eficacia de estos
controles, sobre la que el auditor externo ofrece un dictamen.

4. Analisis de datos. La AUO ha estado desarrollando su capacidad y sus enfoques
en materia de analisis de datos para determinar el cumplimiento de los
reglamentos y las normas institucionales; evaluar las tendencias, la integridad de
los datos y la coherencia, y detectar valores atipicos, anomalias o esferas en las
que pueda ser necesario disponer de informacion sobre la gestion o realizar un
seguimiento.

5. Las siguientes auditorias contribuiran a la gestién del riesgo de que se presente
informacién inadecuada o incorrecta a las partes internas y externas:

o Auditoria de los gastos de la residencia del Presidente del FIDA. La
AUO auditara los gastos relacionados con la residencia del Presidente de
conformidad con la resolucién pertinente del Consejo de Gobernadores.

o Certificacion de los gastos de la Sede presentada al Gobierno de Italia
a efectos de su reembolso. La AUO certificara la exactitud de la declaracion
anual de gastos y solicitara al Gobierno de Italia el reembolso de los gastos
relacionados con acoger la Sede del FIDA.

6. Asesoramiento. Ademas de su funcidn de observadora en los comités de la
Direccion, la AUO continuara realizando examenes de asesoramiento especificos a
solicitud de la Direccion. También continuara desempefiando una funcién activa de
seguimiento e informacion en relacion con las recomendaciones de auditoria
pendientes y ayudara a la Direccion a determinar las mejoras necesarias y las
medidas correctivas pertinentes. Asimismo, seguira colaborando estrechamente
con las entidades que se ocupan de la auditoria en otros organismos de las
Naciones Unidas e instituciones financieras internacionales (IFI) para garantizar
enfoques de auditoria coordinados y el intercambio eficaz de informacion.

7. Auditorias de los procesos institucionales. Sobre la base de la evaluacion de
los riesgos, asi como de una auditoria “flexible”, pendiente de determinar durante
el transcurso del afio, se han determinado las siguientes actividades:

i) Actividades previstas para 2025

Las tres auditorias de los procesos institucionales determinadas para 2025 se
refuerzan entre si. Dado el caracter de depositario de financiacion del Fondo,
los ambitos en los que suele contarse con financiacidon para el clima coinciden
con el grupo objetivo del FIDA y se clasifican como contextos de fragilidad y
afectados por conflictos. La actuacion en estos entornos exige aplicar
diferentes enfoques, con mayor sensibilidad a los problemas de seguridad, no
solo del personal y los consultores del FIDA sino también del personal de los
proyectos, los asociados en la ejecucion secundarios y los beneficiarios. Estas
auditorias responden a riesgos determinados en actividades de auditoria
previas. Se les ha dado prioridad para 2025, ya que tienen potencial para
proponer otros modos mas eficaces de trabajar, en particular cuando no es
posible realizar misiones presenciales.

a) Fondos suplementarios. En la redaccion de acuerdos de contribucion
debe incorporarse el nivel adecuado de salvaguardias institucionales sin
generar una complejidad indebida o no respaldada con fondos. La
auditoria se centraria mas en el cumplimiento, complementando la labor
de la IOE de evaluacién de la eficacia de la Undécima Reposicion de los
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Recursos del FIDA (FIDA11) y la FIDA12 y contribuyendo posiblemente
a la evaluacién a nivel institucional de los compromisos del FIDA
respaldados por fondos suplementarios, prevista para 2026-2027.

Contextos de fragilidad y afectados por conflictos. Segln se ha
sefialado, las auditorias recientes han puesto de manifiesto los riesgos
relativos a la obtencién de garantias en zonas a las que habitualmente
no es posible acceder. La actividad se basara en las auditorias de
supervision realizadas en los contextos de fragilidad y afectados por
conflictos, incluidas las que se realicen en 2025, para conformar la labor
institucional, incluida la creacion de la unidad especializada en materia
de fragilidad. Debera proporcionar también apoyo a la evaluacion
subregional prevista en 2026 de los Estados afectados por conflictos en
la regidon del Cercano Oriente y Africa del Norte. Uno de los aspectos
principales que han de examinarse es la dotacién de recursos
disponibles para hacer frente a la complejidad afiadida. Durante la
planificaciéon de la auditoria, se decidira si la actividad tendra caracter
de auditoria o de asesoramiento.

Seguridad del personal. La auditoria abarcara la seguridad
institucional, con atencidén particular a las actividades sobre el terreno
en las zonas con contextos de fragilidad y afectados por conflictos
sujetas a mayores riesgos. En particular, la AUO es consciente de la
escasa disponibilidad de cursos de capacitaciéon en materia de Seguridad
sobre el Terreno (SSAFE), asi como de radios y vehiculos blindados. En
las oficinas en los paises, la AUO ha comprobado que la asistencia a las
reuniones del Grupo de Gestidn de la Seguridad es intermitente y que la
aplicacion de las recomendaciones de la evaluacion en materia de
seguridad puede demorarse. La Dependencia de Seguridad lleva cierto
tiempo aplicando un sistema de seguimiento en las oficinas en los
paises, y seria pertinente determinar su eficacia.

ii) Tareas provisionales para 2026

a)

b)

<)

Planificacion de la continuidad de las operaciones: alcance
limitado. El FIDA encargd en 2023 a un consultor que examinara el
actual sistema de gestion de la continuidad de las operaciones,
detectara deficiencias y posibles problemas y extrajera ensefanzas de
la pandemia de COVID-19 y de la segunda fase del proceso de
descentralizacion. En el examen se utilizé el nivel de madurez del
sistema de gestion de la resiliencia institucional de las Naciones Unidas
(SGRI) como referencia. La tarea de alcance limitado de la AUO
examinaria si los problemas detectados han sido corregidos y si han
surgido desde entonces otros aspectos relevantes. El plazo de la tarea
permite a las divisiones recién reajustadas actualizar y aplicar sus
disposiciones en materia de continuidad de las operaciones.

Ciberseguridad. La ciberseguridad es uno de los riesgos de mayor
magnitud a nivel mundial y continda aumentando, por lo que se ha
previsto la realizacion de esta tarea dos afios después de la auditoria
de 2024 de la gobernanza y gestion de la seguridad de la tecnologia de
la informacién del FIDA. Su alcance dependera de los nuevos riesgos
existentes en ese momento.

Contratacion de consultores. Los consultores constituyen
aproximadamente el 45 % de la fuerza de trabajo del FIDA y son
cruciales para cumplir sus objetivos y compromisos, como parte del
modelo operativo habitual y como medio de gestion de los riesgos
relacionados con deficiencias en la dotacion de personal (ya sea en lo
gue concierne a puestos vacantes o a competencias técnicas
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especializadas). La auditoria examinaria el uso 6ptimo de los recursos,
la coherencia con los objetivos institucionales, el proceso de seleccion,
el riesgo de fraude y cualquier posible conflicto de intereses. El Gltimo
examen periddico de la AUO con respecto a este asunto tuvo lugar

en 2019.

) Tareas provisionales para 2027

Operaciones sin garantia soberana: sector privado. El Marco para
las operaciones sin garantia soberana esta siendo examinado
actualmente. La Direccion ya tiene presente qué mejoras son
necesarias, y el Director de la nueva Divisidon de Operaciones con el
Sector Privado comenzara su labor en breve. Por consiguiente, si bien
las operaciones sin garantia soberana son fundamentales para la
FIDA13, la AUO no tiene previsto auditar estas operaciones hasta la
fase final del plan trienal. La actividad complementara la evaluacién
tematica que prevé efectuar la IOE en 2027 de la colaboracién del FIDA
con el sector privado.

Gestion del activo y el pasivo. Tras la reciente auditoria tanto de la
gestion de la liquidez como de la suficiencia de capital, la auditoria del
Marco de Gestion del Activo y el Pasivo es la ultima pieza clave del
marco de gestion de los riesgos financieros que afecta al balance del
FIDA, y es especialmente importante teniendo en cuenta el aumento del
nivel de endeudamiento, incluido el correspondiente al Mecanismo de
Acceso a Recursos Ajenos (BRAM). En 2018, en preparacion para la
solicitud de una calificacidon crediticia y la preparacion de un documento
marco, Alvarez & Marsal elabord un informe sobre el marco de gestion
de los riesgos del FIDA. Este informe ha sido actualizado recientemente
e incluye una evaluacion de la gestion del activo y el pasivo en lo
relativo a los vencimientos. En consecuencia, la auditoria propuesta se
ha previsto provisionalmente para 2027.
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